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El Plan Nacional de Desarrollo 2022–2026 “Colombia, potencia mundial de la vida” establece 
una visión de país basada en la justicia social, ambiental y económica, estructurada en torno a 
cinco grandes transformaciones. En particular, la transformación relacionada con la seguridad hu-
mana y justicia social contempla, como catalizador estratégico, la expansión de capacidades para 
brindar más y mejores oportunidades a las personas en el logro de sus proyectos de vida. Dentro 
de esta apuesta se prioriza la educación, formación y reconversión laboral como respuesta al 
cambio productivo, reconociendo la necesidad de formar talento humano con las competencias 
pertinentes para los sectores emergentes, sostenibles e inclusivos. 

Esta línea de acción plantea, entre otras, cuatro orientaciones fundamentales: 

• La identificación de sectores económicos con potencial de transición y ventajas compara-
tivas para estimar la demanda de cualificaciones y competencias. 
• El diseño de respuestas formativas desde la educación superior, la formación profesional 
integral y la educación para el trabajo, que respondan a las transformaciones productivas 
del país. 
• La consolidación del Sistema Nacional de Cualificaciones (SNC) como una estrategia es-
tructural para facilitar trayectorias formativas y laborales, mejorar la pertinencia de la oferta 
educativa y fortalecer el vínculo entre educación, trabajo y desarrollo territorial. 
• La promoción de vías de cualificación de calidad, con movilidad hacia el empleo digno y 
articuladas con la educación posmedia y los sistemas de formación continua. 

En este sentido, el Marco Nacional de Cualificaciones (MNC) se consolida como un instrumento 
clave dentro del SNC, orientado a organizar, clasificar y relacionar los aprendizajes y competen-
cias adquiridos por las personas a lo largo de su vida con los requerimientos del sistema producti-
vo, social y educativo. El MNC permite identificar brechas entre la oferta formativa y las necesida-
des reales de los sectores, promueve la movilidad entre distintos niveles educativos, favorece el 
reconocimiento de aprendizajes previos y apoya la reconversión laboral en sectores estratégicos. 

El área de cualificación Actividades Físicas, Deportivas y Recreativas (AFIR) ocupa un lugar funda-
mental en la construcción de bienestar, cohesión social y desarrollo económico del país. Su alcan-
ce comprende la práctica, gestión y promoción de la actividad física, el deporte y la recreación en 



diversos escenarios: clubes y ligas deportivas, gimnasios, parques, centros recreativos y espacios 
comunitarios. Este sector contribuye a mejorar la salud y la calidad de vida de la población, fo-
menta la convivencia, impulsa la innovación en servicios deportivos y recreativos, y dinamiza un 
tejido empresarial que genera empleo y oportunidades en todo el territorio. 

Las actividades físicas, deportivas y recreativas integran procesos de formación, entrenamiento, 
gestión de escenarios, organización de eventos y prestación de servicios comunitarios, lo que 
convierte a AFIR en un ecosistema diverso que articula saberes tradicionales y nuevas tenden-
cias. Estas dinámicas posicionan al área como estratégica en la promoción de estilos de vida 
saludables, el fortalecimiento del capital social y la consolidación de trayectorias laborales y for-
mativas vinculadas al deporte y la recreación. 

En este contexto, el Ministerio de Educación Nacional, con el acompañamiento técnico del Pro-
grama de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), ha priorizado la caracterización del área 
de cualificación Actividades Físicas, Deportivas y Recreativas (AFIR) como parte de su compromi-
so con el fortalecimiento de trayectorias formativas pertinentes y de calidad. 

Este documento es el resultado de un ejercicio técnico y metodológico orientado a fortalecer la 
pertinencia, calidad y articulación entre la formación y las dinámicas productivas del área AFIR. 
Para su desarrollo, se implementó una ruta metodológica estructurada que combina análisis 
cuantitativos y cualitativos, revisión documental, trabajo de campo y espacios participativos con 
actores del sector educativo, productivo e institucional. 
 
Adicionalmente, se presenta un análisis de la oferta educativa y formativa existente —desde la 
educación para el trabajo y el desarrollo humano, hasta la formación profesional integral y la edu-
cación superior— con el propósito de identificar su cobertura, características y oportunidades de 
mejora. Esta mirada permite visibilizar brechas en términos de acceso, calidad y pertinencia curri-
cular, así como la necesidad de fortalecer la articulación entre los sectores productivo, educativo 
y territorial. 



El documento se organiza en tres secciones: 

La primera presenta el análisis del contexto, delimitando el alcance del área de cualificación y 
describiendo el sistema de relaciones de valor construido de manera participativa. Se abordan 
además los entornos sociales, culturales, económicos, tecnológicos y normativos que inciden en 
el desarrollo del área. 

La segunda sección analiza las brechas de capital humano, explorando las necesidades actuales 
y futuras del sector en materia de competencias, así como el grado de alineación de la oferta for-
mativa con dichas demandas. A partir de este diagnóstico, se identifican brechas en términos de 
cantidad, calidad y pertinencia. 

Finalmente, en la tercera sección se presentan las cualificaciones desarrolladas por niveles, con 
sus respectivos elementos metodológicos y el mapa de trayectorias formativas, laborales y de 
movilidad que se proyectan para el área AFIR. 

Este documento está dirigido a tomadores de decisiones, instituciones educativas, organizacio-
nes deportivas, gremios, entidades territoriales y comunidades locales, con el propósito de orien-
tar políticas, programas y proyectos que fortalezcan el talento humano del sector. Su objetivo es 
contribuir a la construcción de trayectorias formativas inclusivas y flexibles, que promuevan el 
empleo digno, impulsen el bienestar social y aporten al desarrollo territorial del país.
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QUÉ SE DEFINE COMO 

Comprende lo relacionado con la formación, práctica, gestión, administración, y promoción de 
actividades físicas, deportivas, recreativas, y de esparcimiento en establecimientos al aire libre y 
cerrados, instalaciones actividades físicas, deportivas y recreativas, clubes deportivos, parques 
públicos, de atracciones y temáticos en instalaciones de tipo acuático o terrestre, así como otras 
actividades de carácter de acondicionamiento físico, deportivo, competitivo, recreativo, lúdico, de 
esparcimiento, juegos de suerte y azar. Incluye procesos de prevención, promoción del bienestar, 
manejo del tiempo libre, ocio y actividades de recolección de boletos y acomodación. 

Está relacionada con servicios de apoyo afines con el deporte, la actividad física y la recreación.

Las actividades desarrolladas en las instalaciones y la 
prestación de servicios para atender los intereses culturales, 
las actuaciones en vivo, eventos y exposiciones destinadas 
a la contribución de conocimientos, aptitudes y habilidades 
artísticas, creativas o técnicas para la creación de productos 
artísticos y de actuaciones en vivo (espectáculos

Se explorarán las 
características generales 
del área de cualificación 
de Actividades Físicas, 
Deportivas y Recreativas 
(AFIR).

EXCLUYE

Figura 1. Sub-áreas del AC 
AFIR

Fuente: Elaboración propia, 2024.

EL ÁREA DE 
CUALIFICACIÓN AFIR 
ESTÁ COMPUESTA 
POR SUBÁREAS

ACITIVIDADES
DEPORTIVAS

ACITIVIDADES
RECREATIVAS

ACITIVIDADES
FÍSICAS
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Figura 2. Campo de acción 
de AC AFIR

Fuente: Elaboración propia, 2024.

CAMPOS DE 
ACCIÓN DEL 

AC AFIR

• Actividad física para la 
salud
• Actividad física 
comunitaria
• Actividad física 
para población con 
discapacidad
• Actividad física 
empresarial
• Ejercicio físico

• Deporte formativo
• Deporte social 
comunitario
• Deporte universitario
• Deporte asociado
• Deporte competitivo
• Deporte de alto 
rendimiento
• Deporte aficionado
• Deporte profesional
• Deporte alternativo
• Deporte escolar
• Deporte adaptado
• Deporte empresarial
• Deporte paralímpico

• Actividades lúdicas	
• Intervenciones sociales y 
comunitarias
• Ecológicas, turísticas y 
de aventura
• Intervenciones culturales
• Eventos 
• Entretenimiento
• Juegos de suerte y azar

Actividades
Físicas

Actividades
Deportivas

Actividades
Recreativas
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Tabla 1.  Actividades 
económicas de AC AFIR

Figura 3. Aspectos 
identificados por expertos 
sobre actividades 
económicas relacionadas

1.1 Delimitación ac actividades físicas, deportivas y recreativas

Actividades 
económicas asociadas 
al ac afir de acuerdo 
con la clasificación 

internacional industrial 
uniforme (CIIU)

CLASE DESCRIPCIÓN
9200 Actividades de juegos de azar y apuestas

9311 Gestión de instalaciones deportivas

9312 Actividades de clubes deportivos

9319 Otras actividades deportivas

9321 Actividades de parques de atracciones y parques temáticos

9329 Otras actividades recreativas y de esparcimiento n.c.p.

8552 Enseñanza deportiva y recreativa

- Aspectos identificados por expertos del AC AFIR

Necesidad de actualización Reconocimiento de nuevas 
dinámicas

Incorporación de nuevas actividades 
económicas

Es imperativo 
actualizar las 
descripciones de 
las actividades 
económicas 
existentes para 
que reflejen de 
manera precisa 
las realidades 
actuales.

Las descripciones 
deben abordar 
y apoyar las 
nuevas dinámicas 
y necesidades 
emergentes del Área 
de Cualificación 
de Actividades 
Físicas, Deportivas y 
Recreativas (AC AFIR).

Es fundamental reconocer y 
formalizar nuevas actividades 
económicas que han surgido 
en campos de acción como la 
actividad física y la recreación, 
donde actualmente existe un 
vacío en su reconocimiento.

Fuente: Elaboración propia, información tomada de  Índice de Denominaciones Ocupacionales CUOC, del 
Departamento Nacional de Estadística - DANE, 2023

Fuente: Elaboración propia a partir de grupos focales con expertos, 2024.
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Tabla 2. Ocupaciones del AC 
AFIR

Gráfico 1. Denominaciones por 
ocupación relacionada

Fuente: Elaboración propia, información tomada del Índice de Denominaciones Ocupacionales CUOC, del 
Departamento Nacional de Estadística - DANE, 2023.

Fuente: Elaboración propia, información tomada del Índice de Denominaciones Ocupacionales CUOC, del  Departamento 
Administrativo Nacional de Estadística - DANE (2023) y consultas y grupos focales con expertos de AC AFIR.1.

1 Listado de denominaciones en el Anexo 1.

CÓDIGO OCUPACIÓN

Ocupaciones asociadas 
al AC AFIR de acuerdo 

con clasificación única de 
ocupaciones para colombia 

(CUOC)

14312 Directores y gerentes de esparcimiento y deportes

31390 Técnicos en control de procesos no clasificados en otras ocupaciones

33391 Agentes y promotores artísticos y deportivos

34210 Atletas y deportistas

34221 Entrenadores y preparadores físicos

34222 Árbitros

34231 Instructores de educación física y recreación

34232 Recreadores

42120 Receptores de apuestas y afines

96291 Auxiliares de servicios de recreación y deporte

DENOMINACIONES ASOCIADAS AL AC AFIR 
DE ACUERDO CON CLASIFICACIÓN ÚNICA DE 
OCUPACIONES PARA COLOMBIA (CUOC)

TOTAL, CUOC: 164
No clasificadas previamente (NCP): 32
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- Aspectos identificados por expertos del AC AFIR

Actualización de 
ocupaciones

Flexibilidad en 
ocupaciones

Nuevas 
denominaciones

Clasificación de 
ocupaciones

Es necesario actualizar las 
descripciones de las ocu-
paciones para reconocer y 
apoyar las nuevas dinámi-
cas y necesidades del AC 
AFIR.

Las ocupaciones no deben 
ser tan específicas para 
permitir el reconocimiento 
de nuevas dinámicas orga-
nizacionales, ambientales, 
culturales, de bienestar y 
ocio.

Se identificaron denomina-
ciones no clasificadas pre-
viamente (NCP) relevantes 
que surgieron durante las 
etapas A y B del análisis.

Se identifico la necesidad 
de generar una diferencia-
ción de las subáreas del 
AC AFIR por medio de las 
cualificaciones que permi-
ta dar cuenta de la realidad 
de cada campo de acción y 
se dé una clasificación que 
permita relacionarlas por 
funciones, conocimiento y 
competencias. 

Figura 4. Aspectos 
identificados por expertos 
sobre ocupaciones 
relacionadas

Fuente: Elaboración propia a partir de grupos focales con expertos, 2024.

1.2 Sistema de valor área de cualificación -AFIR-: relaciones de co-creación de 
valor 

Por medio de un ejercicio de análisis y de investigación, y teniendo en cuenta las actividades 
económicas CIIU, ocupaciones (CUOC), identificación de recursos, procesos, actividades 
y las relaciones entre los campos de acción que componen el AC AFIR, como una estructura 
global, que abarca diferentes puntos dentro y los conecta entre sí. Se han tenido en cuenta 
procesos productivos, necesidades puntuales dentro del ejercicio productivo empresarial, visión 
internacional, la sostenibilidad y bienestar como punto importante dentro de la misma.
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Figura 5. Modelo de 
prácticas e indicadores 
sobre el deporte y los ODS

Proceso de construcción: 

- Análisis de la perspectiva internacional y nacional frente a las actividades físicas, deportivas y 
recreativas- AC AFIR

Este modelo sugiere diferenciar los términos de deporte, la educación y la actividad físicas para 
generar interacciones que permitan medir dichos objetivos, proponiendo agrupar los conceptos 
de deporte, acondicionamiento físico y recreación activa como subárea de cualificación del 
deporte (UNESCO, 2019).

Fuente: Adaptado de UNESCO (2019). Modelo esquema para medir la contribución del deporte, la educación y la 
actividad física a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, p. 23.

Actividad física 

Esferas distintas:

Educación
física

Deporte,
ejercicio y
recreación

ESFERA
COMÚN DE

POLÍTICAS Y
ACTIVIDADES

Desplazamiento activo
(caminar y andar en bicicleta) 
para el trabajo y los viajes; 
actividades profesionales o 
relacionadas con el trabajo; 
actividades domésticas

Esferas distintas:
Clases de EF centradas en 
la EF no activa (académi-
ca), impartidas en el aula.

Esferas distintas:
Eventos deportivos; fanáticos y 
espectadores; empleo y 
voluntariado en empresas 
relacionadas con el deporte, 
producción de bienes y servicios y 
funciones de administración.

Esfera común de políticas y
actividades:
Esta abarca todos los demás tipos de 
participación en actividades deportivas, 
deportes, acondicionamiento físico, 
recreación activa y EF.
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La propuesta de la UNESCO define el deporte y la actividad física, estableciendo niveles de 
intervención que reflejan la capacidad, gobernanza e integridad del deporte. Además, destaca la 
relación entre el desarrollo de capacidades, gobernanza e integridad y su impacto en indicadores 
socioeconómicos. Propone un ecosistema deportivo que promueve el acceso inclusivo y valora 
su contribución al Producto Interno Bruto (PIB) y sectores sociales (UNESCO, Perry, & Walton, 
2013).

Figura 6. Ecosistema 
deportivo- UNESCO

Fuente: Adaptado de UNESCO (2019), Modelo esquema para medir la contribución del deporte, la educación y la 
actividad física a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, pág. 30.
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Figura 7. Ecosistema del 
deportista

Fuente: Adaptado de la Deloitte (2018), Estudio comparativo internacional de los modelos de deporte de alto nivel, 
pág. 15.

El estudio de Deloitte sobre el deporte de alto nivel busca desarrollar un ecosistema de valor 
que refleje el grado de madurez del deporte en su contexto nacional e internacional. Analiza 
la interacción entre agentes, el ciclo de vida del deportista y aspectos deportivos, financieros, 
organizativos y sociales, identificando retos a largo plazo. Este ecosistema abarca el deporte 
de alto nivel, amateur, base y no federado, y considera las perspectivas del deportista, agentes 
deportivos e industrias relacionadas  (Deloitte, 2018).

Infraestructuras

INDUSTRIAS AUXILIARES

Educación

Medios y 
entretenimiento

Clubes 
deportivos

Real
Estate

Banca y
Seguros

Gran
consumo

Transporte

Sector
Público

Turismo

Salud y estilo
de vida

Federaciones y 
COE/CPE/COI

Instituciones 
públicas

Competiciones 
deportivas

Profesionales 
del deporte

Organizadores 
de eventos

Casas de 
apuestas

Aficionados, 
espectadores, 
consumidores

Deporte no federadoDeporte alto nivel Deporte amateur Deporte base

LEYENDA DEL DEPORTE

Patrocinio y 
mecenazgo

DEPORTISTA

Patrocinio y 
mecenazgo
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El plan de acción mundial sobre actividad física 2018-2030 de la OMS busca aumentar la actividad 
física a todos los niveles mediante un marco de medidas normativas y una coordinación global, 
regional y nacional. Propone un liderazgo mundial y una respuesta de toda la sociedad para 
mantener a las personas activas regularmente. El plan incluye objetivos para crear entornos y 
poblaciones activas, mejorar los marcos normativos, fortalecer la gobernanza, y promover la 
investigación y el uso de tecnologías innovadoras  (Asamblea Mundial de la Salud, 2018)

Figura 8. Soluciones para la 
inactividad de la educación 
física

Fuente: Adaptado de la OMS (2018) de Asamblea Mundial de la Salud, págs. 44-45
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- Elección de tipo de cadena de valor para el AC AFIR

DEFINICIÓN

SISTEMA 
DE VALOR

El sistema de valor en AC AFIR es un sistema complejo 
compuesto por elementos interrelacionados e interactivos 
que actúan como una entidad completa, donde se co - crea 
valor a través de la colaboración conjunta entre diversos 
participantes. Este enfoque promueve la contribución 
activa y el intercambio de conocimientos, experiencias e 
interacciones entre actores clave en la generación de valor y 
en la participación coordinada y descentralizada  (Gutiérrez & 
Gómez, 2023) (Quero & Ventura, 2014).

- Hipótesis de sistema de valor

La propuesta de un sistema de valor para el Área de Cualificación AFIR en Colombia busca 
establecer un marco que valore adecuadamente las actividades físicas, deportivas y recreativas 
mediante investigaciones y consultas con expertos. Esta iniciativa identifica procesos clave y 
propone un sistema innovador que articule las subáreas de cualificación.
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CARACTERÍSTICAS

- Complejidad e Interconexión: Compuesto por múltiples elementos interrelacionados.
- Co-creación de Valor: Valor generado a través de colaboración conjunta entre diversos  
  participantes.
- Contribución Activa: Participantes contribuyen activamente con conocimientos y experiencias.
- Interacción y Colaboración: Promueve el intercambio continuo de información y experiencias.
- Participación Coordinada y Descentralizada: Participación flexible y adaptable.
- Enfoque en el Usuario: Usuario central en el proceso de co-creación.
- Diseño de Relaciones: Empresas diseñan relaciones de co-creación con actores externos.
- Red Diversa de Participantes: Involucra una red diversa de participantes.
- Generación de Riqueza Colaborativa: Valor generado a través de amplia colaboración y 
  sinergias.

- Verificación de hipótesis de sistema de valor

Se realizó una mesa de consulta y cuatro grupos focales de verificación de la hipótesis de perfil. 
De estos salieron las siguientes observaciones: 

- Ampliación y revisión de subprocesos: Necesidad de ampliar subprocesos en el eslabón de 
realización, especialmente en recreación.
- Inclusión de entornos y tecnologías: Considerar entorno internacional, bienestar y nuevas 
tecnologías como IA y realidad virtual, y reconocer la transversalización y el impacto de la 
tecnología en el AC AFIR.
- Políticas y gobernanza: Incorporar políticas y gobernanza en el eslabón general, respondiendo   
a la información actual y considerando los actores relevantes.
- Denominaciones y descripciones: Revisar y ajustar denominaciones de campos de acción,  
incluyendo deporte formativo y escolar, deporte empresarial, deportes electrónicos y turismo  
deportivo.
- Enfoque en subáreas específicas:
• Actividades físicas: Incluir modalidades empresariales, comunitarias, terapéuticas y virtuales, 
y ajustar denominaciones de subprocesos.
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• Actividades recreativas: Ampliar a actividades lúdicas, intervenciones sociales, turísticas, 
culturales, eventos y entretenimiento.
• Actividades deportivas: Incluir deporte adaptado y paralímpico, ajustando normativas y 
campos de acción.
• Bienestar sistémico: Integrar bienestar individual, social y ecológico en lugar de fraccionar 
mente y cuerpo.

- Sistema de valor verificado con expertos del AC AFIR	

Después de realizar hipótesis, mesas técnicas y verificaciones del Sistema de Valor del AC de las 
Actividades Físicas, Deportivas y Recreativas, se ajustó el esquema para reflejar adecuadamente 
la realidad de los campos de acción del AC AFIR.

Figura 9. Sistema de valor 
de las actividades físicas, 
deportivas y recreativas

Fuente: Elaboración propia, 2023.
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Fuente: Elaboración propia, 2023.

Eslabón Descripción
Sub-

eslabones
Descripción

GESTIÓN DE 
PROCESOS 

DEPORTIVOS, 
FÍSICOS, 

RECREATIVOS 
Y DE 

ESPARCIMIENTO

Disposición de 
todas las partes 
requeridas para 
el desarrollo del 
servicio, desde 
la planificación, 
coordinación 
y ejecución 
de un evento, 
programa o 
actividad.

PLANEACIÓN
Establecer una dirección o ruta de administración para la gestión de las activida-
des del AC AFIR, teniendo en cuenta el análisis de la situación organizacional, 
definición de objetivos, estrategias y planes de acción.

ADQUISI-
CIÓN

Acción o actividad de suministro de bienes, elementos y recursos, que garantiza 
que se disponga de los recursos necesarios para llevar a cabo las actividades 
de manera efectiva y eficiente, desde equipos, materiales de entrenamiento, 
recreación o deportivos, uniformes ysuministros de oficina, entre otros.

ORGANIZA-
CIÓN

Disposición de todas las partes requeridas para el desarrollo del servicio, desde 
la planificación, coordinación y ejecución de un evento, programa o actividad.
Esto implica la identificación de todas las partes interesadas, incluyendo pro-
veedores, patrocinadores, personal, voluntarios y participantes, y asegurarse 
de que estén disponibles y comprometidos con el evento, programa o actividad.

REALIZACIÓN
Ejecución de actividades de carácter físico, deportivo, o recreativo, los cuales se 
realizan de manera voluntariamente en su tiempo libre para el desarrollo activo, 
diversión y desarrollo individual.

PROMOCIÓN
PUBLICITA-

RIA

Es una herramienta efectiva para dar visibilizar, movilizar, distribuir y dar a co-
nocer eventos, actividades, cursos o programas en el ámbito deportivo, físico, 
recreativo y de esparcimiento, se pueden aplicar estrategias como la publicidad 
en medios masivos, la publicidad en redes sociales, las promociones y descuen-
tos, los patrocinios y el marketing de contenidos, con el objetivo de promover 
el servicio.

FORMACIÓN (TRANSVERSAL)
Proceso de educación y/o capacitación formal o informal para el desarrollo de 
actividades físicas, deportivas y recreativas, a partir de estrategias de planea-
ción, ejecución, evaluación y seguimiento para la consecución de metas 

BIENESTAR SISTÉMICO (TRANSVERSAL)
Conjunto de acciones que generan un estado de satisfacción resultantes de 
decisiones y acciones desarrolladas en una comunidad, organización o ecosis-
tema mediados por la ejecución de actividades físicas, deportivas y recreación.

TECNOLOGÍA (TRANSVERSAL)

Evolución estructural que se realiza a partir de conocimientos, técnicas y cien-
cias aplicadas, que permiten diseñar, desarrollar e implementar sistemas, artícu-
los y/o servicios en pro del mejoramiento de la calidad de vida y experiencias en 
las actividades físicas, deportivas y recreativas.

GESTIÓN DE POLÍTICA PÚBLICA (TRANSVERSAL)

Proceso de articulación legislativo y normativo con la puesta en marcha, de 
acuerdo con las necesidades identificadas en los servicios a través de líneas 
estratégicas que faciliten la prestación de servicios en las actividades físicas, 
deportivas y recreativas.

Tabla 3. Descripción de los 
eslabones y sub-eslabones 
del sistema de valor del Área 
de cualificación actividades 
físicas, deportivas y 
recreativas (AFIR)
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1.3 Entornos

El Área de Cualificación AFIR, que abarca Actividad Física, Recreación y Deporte, es crucial 
para la economía de Colombia y está alineada con el Plan Nacional de Desarrollo como un eje 
transformador para la seguridad humana y la justicia social. Aunque el AC sufrió una disminución 
en participación, inversión y economía debido a la pandemia, se observó un crecimiento en 
la construcción de instalaciones deportivas y en eventos de entretenimiento. En 2022, las 
construcciones deportivas crecieron un 26,2 % y los eventos de entretenimiento un 170,8 %. Las 
actividades de juegos de suerte y azar representaron el 42 % del AC, con un aumento del 57 % 
en su productividad durante el primer trimestre de 2022.

La caracterización general del área de cualificación AFIR presenta un panorama del AC AFIR y sus 
subáreas, abarcando aspectos socioeconómicos, tecnológicos, ambientales, organizacionales, 
normativos y de bienestar, basada en datos de la GEIH y otras fuentes secundarias.

1.3.1 Entorno tecnológico

Tecnologías predominantes actualmente e innovación tecnológica:

Fuente: Tomado de (Ministerio del Deporte, 2023) (Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
de Colombia, 2017) (Universidad Politécnica de Cataluña, n.d.) (Aquaro, Mancuso, & Ripamonti, 2011) (Irwin JD, 2011) 
(Lyons & Ward, 2011) (Estrella, 2022) (Euncet, n.d.)

- Exergames o videojuegos de ejercicio
- Wearables.
- Juegos de realidad virtual: 
inmersión y diversión.
- Gamificación tecnológica.
- La tecnología y la innovación como 
herramientas para la inclusión. 
- Nanotecnología aplicada al carbono. 
- Escáneres 3D para ropa deportiva a 
medida. 	

- Biometrismo.
- Tejidos con tecnología térmica, impermeable 
y cortavientos (Goretex, Windstopper).
- Impresoras 3D.
- Realidad aumentada y tecnología 
háptica o comunicación cinestésica.
- Petos electrónicos.
- Chips en el balón.
- Tecnología línea de gol – Ojo de halcón.
- VAR (Video Assistant Referee). 
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1.3.2 Entorno ambiental

Inversiones ambientales del área de cualificación:

Los siguientes datos dan cuenta del porcentaje de empresas que realizaron inversión ambiental por 
actividad de protección y/o gestión ambiental desde el AC AFIR, según la agrupación de actividad 
económica de juegos de suerte y azar, actividades deportivas, recreativas y esparcimiento. El 
gasto total a la protección y/o gestión ambiental fue de 1.809,2 millones de pesos (Departamento 
Administrativo Nacional de Estadística - DANE, 2022).

2,6 %
Reducir o prevenir las 

emisiones al aire

5,6 %
Programa para uso 

eficiente y ahorro de agua

1,5 %
Instrumentos de medición 
agua que reúsa o recircula

6,1 %
Disponer adecuadamente 

materiales de desecho

1,5 %
Protección 
del suelo

1,0 %
Evitar ruidos y 

vibraciones

4,1 %
Uso de energías 
alternativas para 

suministro eléctrico

2,0 %
Otras actividades de 

protección y/o gestión 
ambiental

Fuente: DANE (2022), Encuesta Modulo Ambiental (EAS) 2020

Figura 10. Indicadores 
ambientales del sector
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos de la GEIH 2022-DANE .

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de la GEIH 2022-DANE .

1.3.3 Entorno socioeconómico 

Pirámide poblacional de promedio móvil

Edades de ocupación

Gráfico 2. Piramide 
poblacional de ocupados

Gráfico 3. Ocupados por 
rango de edad
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Gráfico 4. Entorno 
socioeconómico

Ocupados por departamento

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (geih) 2020-2022
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Fuente: DANE, cuentas nacionales p (provisional).

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (geih) 2022

Gráfico 5. Ocupados por nivel 
educativo

Gráfico 6. Participación 
porcentual producción productos 
asociados al deporte, en la 
producción nacional 
2014 - 2020 provisional
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1.3.4 Entorno organizacional

En Colombia, de las 1.808.072 empresas registradas en 2024, aproximadamente 10.519 (6  %) 
están vinculadas al área de cualificación AFIR. Esta AC tiene un impacto notable en la economía 
nacional, especialmente en términos de empleo y desarrollo.

Gráfico 7. Porcentaje 
de empresas del área 
de cualificación AFIR por 
denominación económica CIIU

Fuente: Elaboración propia con base en datos Confecámaras 2024
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Las empresas especializadas en el área de cualificación AFIR están distribuidas en los 32 
departamentos de Colombia. Bogotá concentra el 35 % de estas empresas, seguida por Antioquia 
con el 12 % y Valle del Cauca con el 10 %. El 43 % restante se encuentra en otras regiones del país, 
reflejando una presencia diversificada y contribuyendo al desarrollo económico nacional.

Gráfico 8. Distribución 
geográfica empresas del área 
de cualificación AFIR

Fuente: Elaboración propia con base en datos Confecámaras 2024
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1.3.5 Entorno bienestar

Minsalud 2021
Un nivel insuficiente de actividad física tiene un riesgo de muerte entre un 20 % y un 30 % mayor, 
en comparación con las personas que alcanzan un nivel suficiente de actividad física.

DANE 2023
Desde 2017, los juegos de suerte y azar han impulsado el crecimiento económico en Colombia, 
con un aumento significativo en plataformas de apuestas deportivas y juegos en línea. En el 
primer trimestre de 2022, el campo de acción de entretenimiento y recreación creció un 36,2 %, 
contribuyendo en conjunto con actividades de los hogares al 1,14 % del PIB nacional, que creció 
un 8,5 %.

Plan de acción mundial Organización Mundial de la Salud
El mayor costo económico se producirá en los países de ingresos altos, que representarán el 
70 % del gasto en atención de salud para el tratamiento de las enfermedades derivadas de la 
inactividad física.

FECODE
En Colombia los docentes de Educación física, recreación y deporte corresponden al 3.14 % de 
la planta docente oficial, por lo cual son actores principales en la promoción y prevención de la 
salud.

Organización Panamericana de la Salud
La Organización Panamericana de la Salud (OPS), definió cuatro objetivos estratégicos para 
todos los países de los cuales se resaltan: crear una sociedad activa, sus entornos y los sistemas, 
fomentar las poblaciones activas, descritas en la política: “más personas activas para un mundo 
sano”.
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Año Ley / 
Artículo Descripción Año Ley / Artículo Descripción

1991
Constitución 
Política de Co-
lombia 1991

Artículos 44, 52, 64, 
67. 2003 Ley 845/2003

Normas de prevención y lucha 
contra el dopaje; modifica la Ley 
49/1993.

1993 Ley 49/1993
Establece el Régi-
men Disciplinario del 
Deporte.

2004 Ley 2236/2004
Disposiciones sobre el Pro-
grama Juegos Intercolegiados 
Nacionales.

1994 Ley 115/1994

Ley general de edu-
cación que crea el 
Sistema Nacional del 
Deporte.

2008 Ley 1225/2008

Regula el funcionamiento de 
parques de diversiones, atrac-
ciones y dispositivos de entrete-
nimiento.

1995 Ley 181/1995

Disposiciones para el 
fomento del depor-
te, la recreación, el 
aprovechamiento 
del tiempo libre y la 
educación física; crea 
el Sistema Nacional 
del Deporte.

2009

Ley 1355/2009

Define la obesidad y enferme-
dades crónicas no transmisibles 
como prioridad de salud pú-
blica; adopta medidas para su 
control, atención y prevención.

Ley 1228/1995

Revisión de la le-
gislación deportiva 
vigente y la estructu-
ra de los organismos 
del AC asociado.

Ley 1356/2009

Revisión de la legislación depor-
tiva vigente y la estructura de 
los organismos del AC asocia-
do.

1997 Ley 397/1997

Ley General de 
Cultura: Promueve la 
práctica social de la 
actividad física como 
expresión cultural.

2010 Ley 1389/2010

Establece incentivos para 
deportistas y reforma algunas 
disposiciones de la normativi-
dad deportiva.

Tabla 4. Normativa Nacional 
AC AFIR

1.3.6 Entorno normativo

El análisis del entorno normativo para el área de deporte, recreación, actividad física y juegos de 
suerte y azar en Colombia destaca la Ley 181 de 1995, que regula el sistema deportivo del país, 
estableciendo el régimen jurídico, las competencias de entidades, y la promoción de actividades 
físicas y recreativas.
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Año Ley / 
Artículo Descripción Año Ley / Artículo Descripción

2000 Ley 582/2000

Define el deporte 
asociado para perso-
nas con limitaciones 
físicas, mentales o 
sensoriales; reforma 
la Ley 181/1995 y el 
Decreto 1228/1995.

2013 Ley 1679/2013

Modifica el periodo de realiza-
ción de los Juegos Deportivos 
Nacionales y Juegos Paralím-
picos Nacionales; cambia la 
denominación a Juegos Para 
Nacionales.

2001

Ley 643/2001

Régimen propio del 
monopolio rentísti-
co de los juegos de 
suerte y azar.

2016 Ley 811/2016

Guía para incentivar el uso de la 
bicicleta como medio principal 
de transporte en todo el territo-
rio nacional.

Ley 715/2001

Define la obligación 
de los municipios 
de planear y desa-
rrollar programas de 
deporte, recreación y 
educación física.

2019 Ley 1967/2019

Transforma el Departamento 
Administrativo del Deporte, la 
Recreación y la Actividad Física 
(Coldeportes) en el Ministerio 
del Deporte.

Ley 729/2001

Crea los Centros de 
Acondicionamiento y 
Preparación Física en 
Colombia.

2020 Ley 2023/2020 Crea la tasa pro-Deporte y 
Recreación.

Ley 724/2001

Institucionaliza el Día 
de la Niñez y la Re-
creación; oficializa la 
política de desarrollo 
nacional de educa-
ción física.

2022

Ley 1052/2022

Único reglamento del subárea 
del Deporte: define estrategias 
para apoyar el talento deporti-
vo, la generación de la reserva 
deportiva y la promoción del 
deporte competitivo y de alto 
rendimiento.

Ley 2210/2022
Reglamenta la actividad del en-
trenador deportivo y dicta otras 
disposiciones.

Fuente: Elaboración propia basada en revisión de Leyes Nacionales relacionadas con AFIR, 2023.
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BRECHAS DE 
CAPITAL HUMANO

2.
¿Cuáles son las dinámicas 
del talento en el área de 
cualificación?
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Este capítulo analiza la demanda laboral en el área de Actividades Físicas, Deporte y Recreación 
(AFIR) en Colombia, examinando el tamaño y ubicación de las organizaciones y los diferentes 
puestos de trabajo. Utilizando información de diversas fuentes y entrevistas, se identifica la co-
bertura de puestos, las brechas en capital humano y los desafíos en la contratación, enfocándose 
en puestos de alta rotación y críticos. La demanda laboral se vincula directamente con las necesi-
dades del mercado y se describe en función de las actividades y servicios del AC AFIR.

2.1 Indice de priorización territorial

CRITERIO PESO %
Aporte de la actividad económica al PIB Departamental (%) (2021) 10 %

Peso porcentual del número de empresas del ÁREA DE 
CUALIFICACIÓN AFIR en el departamento (%)

15 %

Índice de especialización en el empleo 20 %

Tasa de crecimiento PIB del ÁREA DE CUALIFICACIÓN AFIR en el 
departamento (2022p)

10 %

Tasa de graduados (%) 20 %

Demanda laboral 20 %

Fuente: Elaborado con base en datos del DANE 2021-22022, SNIES. PNUD 2024

Este análisis identificó siete departamentos con el mayor puntaje: Santander, Bolívar, Antioquia, 
Risaralda, Tolima, Boyacá y Valle del Cauca. Estas regiones fueron priorizadas por su significativa 
contribución al PIB, la concentración de empresas del AC, el nivel de especialización en el empleo, 
el crecimiento económico del AC, la alta tasa de graduados, la demanda laboral y el apoyo continuo 
del PNUD. Como resultado, se realizaron misiones en estos departamentos, confirmando que la 
priorización basada en criterios económicos, educativos y de desarrollo laboral fue acertada, ase-
gurando una intervención focalizada y efectiva en las áreas más estratégicas.

Tabla 5. Priorizacción territorial
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Gráfico 9. Priorización 
territorial AFIR

Se realizó un índice de priorización territorial para el área de cualificación AFIR, tomando en cuenta 
varios datos importantes: la contribución de la actividad económica al PIB del departamento, el por-
centaje de empresas del ÁREA DE CUALIFICACIÓN AFIR en el departamento, el nivel de especiali-
zación en el empleo, la tasa de crecimiento del PIB del AC, la tasa de graduados, la demanda laboral 
y la presencia del trabajo del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en la región. 

Fuente: Elaborado con base en datos del DANE 2021-22022, SNIES . PNUD 2024
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2.2 Análisis de la demanda laboral: ¿Qué necesita el sector productivo?

2.2.1 Demanda actual

2.2.1.1 A partir de fuentes secundarias

El análisis estadístico de la demanda laboral en el área de cualificación AFIR, basado en datos de 
la Unidad Administrativa Especial del Servicio Público de Empleo (UAESPE), revela un aumento del 
239,8 % en la publicación de vacantes en los últimos cuatro años. Este incremento significativo 
indica una creciente necesidad de talento humano en el AC, según la información consolidada de 
vacantes y perfiles de empleo registrados.
 
Análisis Servicio Público de Empleo - SPE

Fuente: Servicio Público de Empleo – SPE- 2024

En el área de AFIR, se ha observado un aumento del 239,8 % en la publicación de vacantes en los 
últimos cuatro años. Esto indica un incremento significativo en la necesidad de talento humano en 
el sector productivo, según las fuentes de búsqueda de empleo registradas en la Unidad Adminis-
trativa Especial del Servicio Público de Empleo (UAESPE).

Gráfico 10. Número de 
vacantes por año, 2020-2023.
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Gráfico 11. Porcentaje de 
vacantes de AFIR por territorio

Con respecto a los territorios en los cuales se realiza el mayor número de publicaciones se en-
cuentra en primer lugar Bogotá, en donde en promedio para los últimos cuatro años se publican el 
48.5 % de las vacantes, seguido por Antioquia con un promedio de 15 %.

Fuente: Elaboración propia a partir de base de datos de vacantes del Servicio Público de Empleo -SPE- 2024
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Frente a los niveles de educación se evidencia, en términos generales, que la mayoría de las publi-
caciones solicitan nivel universitario para los últimos cuatro años, sin embargo, frente al último año, 
esta solicitud ha venido disminuyendo considerablemente, un 38,58 %. Mientras que los niveles de 
bachiller y secundario aumentaron un 65,27 % y 51,85 % respectivamente.

Nivel de formación 2020 2021 2022 2023

Universitario 33,7 % 37,9 % 24,3 % 20,7 %

Técnica 23,7 % 23,0 % 24,8 % 25,2 %

Bachillerato 16,7 % 16,7 % 26,3 % 27,6 %

No especifica 10,6 % 10,2 % 8,2 % 9,3 %

Tecnológica 8,9 % 6,3 % 8,1 % 8,8 %

Especialización 3,2 % 3,9 % 4,0 % 4,0 %

Secundaria 2,7 % 1,3 % 4,0 % 4,1 %

Primaria 0,4 % 0,4 % 0,2 % 0,5 %

Maestría 0,0 % 0,3 % 0,0 % 0,0 %

Fuente: Elaboración propia a partir de base de datos de vacantes del Servicio Público de Empleo -SPE- 2024

2.2.1.2 A partir de fuentes primarias

Tabla 6. Porcentaje de 
publicaciones de vacantes por 
nivel educativo

Descripción de 
la muestra por 
conveniencia: 
tamaño y 
empresas 
entrevistadas

El presente estudio se basa en una muestra por conveniencia 
(método estadístico semicualitativo), donde se seleccionaron 32 
empresas del AC tras un análisis secundario. Se realizaron 52 en-
trevistas semiestructuradas entre el PNUD Colombia y el Ministe-
rio de Trabajo-Subdirección de Análisis, Monitoreo y Prospectiva 
Laboral, de las cuales se seleccionaron 16 del PNUD y 16 del Mi-
nisterio de Trabajo, representando el 80 % de la cobertura produc-
tiva de las actividades económicas a nivel nacional.
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Empresas entrevistadas

Este análisis se realizó a partir de 30 entrevistas con expertos del AC AFIR, incluyendo dirigentes 
de organizaciones y líderes de procesos empresariales y productivos.

De acuerdo con la siguiente gráfica el 30 % de las empresas se encuentran dentro de la categoría 
de grande, el 3 % en la categoría de mediana y el 66 % en la categoría de pequeña y microempresa.

Fuente: Elaboración propia 2024

Gráfico 12. Distribución de 
empresas por tamaño según la 
muestra por conveniencia AFIR
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Clasificación de empresas por subárea

Al analizar la distribución de empresas por subárea, se observa que el 27 % corresponde a activi-
dades físicas, el 20 % a deportes y el 23 % a recreación. Además, un 7 % de las empresas operan 
en múltiples subáreas, como las cajas de compensación y entidades gubernamentales (Instituto 
de Deportes y Recreación de Medellín - INDER, El Instituto Distrital de Recreación y Deporte - 
IDRD y otros institutos deportivos regionales).

Subárea Cantidad %
Actividades físicas 8 27 %

Actividades deportivas 6 20 %

Actividades físicas y deportivas 2 7 %

Actividades recreativas 7 23 %

Combinaciones de los tres campos de acción 7 23 %

TOTAL 30 100 %

Fuente: Elaboración propia 2024

Demanda laboral satisfecha

La demanda laboral satisfecha ocurre cuando un sector económico cubre fácilmente los puestos 
necesarios con personas cualificadas y en condiciones laborales adecuadas. 

Estos puestos se llaman “cargos neutros” porque no tienen problemas significativos para ser cu-
biertos ni presentan alta rotación.

Tabla 7. Clasificación de 
empresas por subárea de 
cualificación
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Gráfico 13. Porcentaje de 
demanda satisfecha por 
Ocupación21

2 Se encuentran 127 denomi-
naciones correspondientes a 10 
ocupaciones del AC AFIR con 
demanda satisfecha.

Fuente: Elaboración propia con base en cruce de información BKH AFIR y Clasificación Única de Ocupaciones para 
Colombia -CUOC 2024

En el AC de Actividades Físicas, Deportivas y Recreativas (AC AFIR), tras realizar treinta entrevis-
tas, se identificaron 127 cargos neutros. Sin embargo, las diferencias en la oferta educativa y la 
demanda laboral entre regiones impiden una satisfacción completa de la demanda. Esto resalta 
la necesidad de fortalecer los canales de formación y empleo en el AC AFIR del país.

2 Se encuentran 127 denominaciones correspondientes a 10 ocupaciones del AC AFIR con demanda satisfecha.
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Demanda laboral insatisfecha

La demanda laboral insatisfecha se refiere a los puestos que las empresas encuentran difíciles de 
cubrir debido a la escasez de profesionales cualificados. Esto puede ser resultado de una forma-
ción inadecuada, falta de conocimientos relevantes, competencias transversales insuficientes o 
experiencia limitada. Además, algunos cargos presentan alta rotación, con problemas de estabi-
lidad y permanencia causados por condiciones salariales inadecuadas, horarios poco convenien-
tes o falta de estabilidad contractual. Tras entrevistar a expertos y líderes del AC de Actividades 
Físicas, Deportivas y Recreativas (AC AFIR), se identificaron 34 cargos dentro de esta demanda 
insatisfecha. A continuación, se presentan las fichas con la información detallada por ocupación.

Ocupación Denominación Características Cargo critico Rotación 
cargo

14312 
Directores y 
generantes 
de espar-
cimiento y 
deportes

Administrador de-
portivo
Director programa 
de actividad física
Director programas 
de esparcimiento y 
deportes
Director programas 
de recreación
Gerente de eventos 
deportivos
Gerente de merca-
deo deportivo
Gerente de parque 
de atracciones
Gerente de parque 
temático

Deficiencias en conocimientos, ha-
bilidades y destrezas:
Gerencia y administración, deportes, 
recursos humanos y de personal, 
leyes y gobierno, adaptación al 
cambio.

Los candidatos 
no cuentan con 
las competencias 
requeridas por las 
empresas.

Media 
(6 -12 meses)

Tabla 8. Demanda Insatisfecha 
por ocupación
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Ocupación Denominación Características Cargo critico Rotación 
cargo

31390
Técnicos en 
control de 
procesos no 
clasificados 
en otras ocu-
paciones

Operador de atrac-
ciones mecánicas

Deficiencias en conocimientos, ha-
bilidades y destrezas:
Falta de comprensión técnica profun-
da sobre el funcionamiento y mante-
nimiento de las atracciones, falta de 
formación en manejo de emergen-
cias y primeros auxilios.

Los candidatos 
a menudo no 
cuentan con las 
competencias 
requeridas por las 
empresas, lo que 
se ve agravado por 
la falta de expe-
riencia laboral. Este 
déficit de habilida-
des y experiencia 
representa un de-
safío significativo 
para las empresas 
al intentar llenar 
vacantes. Además, 
el trabajo en este 
AC AFIR implica 
un alto desgaste o 
esfuerzo físico, lo 
cual puede desin-
centivar a poten-
ciales candidatos 
y aumentar la rota-
ción de personal.

Media 
(6 -12 meses)

33391 
Agentes y 
promotores 
artísticos y 
deportivos

Promotor de depor-
tes

Promotor deportivo

Deficiencias en conocimientos, ha-
bilidades y destrezas:
Falta de dominio en técnicas avan-
zadas de comunicación, limitaciones 
en la gestión eficiente de eventos 
deportivos, insuficiente conocimiento 
actualizado de las reglas y tenden-
cias deportivas, habilidades limitadas 
en la gestión efectiva de equipos y 
escasa experiencia en estrategias de 
marketing y promoción adaptadas al 
contexto deportivo.

Los salarios en el 
AC AFIR no son 
atractivos, lo que 
desalienta a los 
trabajadores po-
tenciales. Además, 
las modalidades 
de contratación 
ofrecidas no 
resultan atractivas 
para muchos, y el 
cargo carece de un 
adecuado recono-
cimiento social y 
cultural.

Alta 
(3 meses)
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Ocupación Denominación Características Cargo critico Rotación 
cargo

34221
Entrenadores 
y preparado-
res físicos

Entrenador de activi-
dad física
Entrenador de artes 
marciales
Entrenador de vo-
leibol
Entrenador de boxeo
Entrenador de fútbol
Entrenador de futbol 
base infantil y juvenil
Entrenador de nata-
ción
Entrenador de pati-
naje artístico
Entrenador deportivo
Instructor de artes 
marciales
Instructor de depor-
tes
Instructor de nata-
ción
Preparador físico

Deficiencias en conocimientos, ha-
bilidades y destrezas:
Los profesionales carecen de una 
formación adecuada en anatomía, 
fisiología y biomecánica del ejer-
cicio, así como en la promoción y 
educación de hábitos saludables. La 
capacitación en primeros auxilios y el 
manejo de las TIC también es insu-
ficiente. Además, las habilidades en 
servicio al cliente y la humanización 
del trato necesitan fortalecerse, junto 
con estrategias efectivas para la re-
tención de clientes. Hay una carencia 
notable de formación en áreas como 
fisioterapia, fonoaudiología, terapia 
ocupacional y nutrición.

Los salarios y 
modalidades de 
contratación no 
son atractivos, y los 
horarios laborales 
resultan poco con-
venientes. Además, 
el trabajo implica 
un alto desgaste 
físico. La demanda 
del cargo es alta, 
pero la oferta for-
mativa es limitada 
y no siempre se 
alinean con las ne-
cesidades del AC 
AFIR productivo. 
Muchos candida-
tos carecen de las 
competencias y la 
experiencia laboral 
requeridas.

Media 
(6 -12 meses)

34222
Árbitros

Árbitro deportivo
Crono metrista

Deficiencias en conocimientos, ha-
bilidades y destrezas:
conocimiento insuficiente de las 
reglas específicas del deporte, 
dificultades para tomar decisiones 
rápidas y justas bajo presión, y una 
falta de actualización en los cambios 
reglamentarios. problemas con la 
precisión en el manejo del tiempo 
durante los eventos deportivos, así 
como dificultades técnicas con el 
equipo de cronometraje y una falta 
de familiaridad con los procedimien-
tos reglamentarios.

Los salarios no son 
atractivos para el 
trabajar en el AC 
AFIR. La ubicación 
geográfica es un 
limitante para que 
las personas acce-
dan o permanez-
can en el trabajo 
Alto desgaste o 
esfuerzo físico.

Media 
(6 -12 meses)



ACTIVIDADES FÍSICAS, DEPORTIVAS Y RECREATIVAS 49

Ocupación Denominación Características Cargo critico Rotación 
cargo

34231
Instructores 
de educa-
ción física y 
recreación

Entrenador físico
Instructor de aeró-
bicos
Instructor de gimna-
sio
Instructor de turismo 
y recreación
Instructor de yoga

Deficiencias en conocimientos, ha-
bilidades y destrezas:
Falta de formación en anatomía 
para actividades recreativas y la 
ausencia de habilidades específicas 
en coreografía y ritmo son puntos 
críticos. Además, la insuficiencia en la 
capacitación para el servicio al clien-
te en contextos de viajes, turismo y 
recreación.

Falta de candidatos 
con las competen-
cias necesarias 
y experiencia 
laboral, así como 
una escasa oferta 
formativa adecua-
da. Además, la alta 
competencia entre 
empresas y el bajo 
reconocimiento 
social o cultural 
de las posiciones 
contribuyen a una 
baja atracción de 
aspirantes. La ubi-
cación geográfica 
también limita el 
acceso y la perma-
nencia en estos 
empleos.

Media
(6 -12 meses)

34232
Recreadores

Animador de recrea-
ción y deporte
Recreador

Deficiencias en conocimientos, ha-
bilidades y destrezas:
Atención al cliente, especialmente 
en sectores como viajes, turismo, y 
actividades recreativas. También en 
la planificación de eventos y en la 
atención a la infancia, adolescencia, 
juventud, adultos mayores con o sin 
discapacidad, así como en aspectos 
relacionados con educación, de-
portes, y el conocimiento de leyes y 
gobierno.

Falta de expe-
riencia laboral y la 
escasa cantidad de 
aspirantes intere-
sados en formarse 
para los puestos 
disponibles. Ade-
más, los salarios 
y las modalidades 
de contratación no 
resultan atractivos 
para muchos, junto 
con altos niveles 
de esfuerzo físico y 
horarios laborales 
poco atractivos.

Media
(6 -12 meses)
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Ocupación Denominación Características Cargo critico Rotación 
cargo

96291
Auxiliares de 
servicios de 
recreación y 
deporte

Auxiliar servicios de 
recreación y deporte

Deficiencias en conocimientos, ha-
bilidades y destrezas:
Falta de experiencia en la planifica-
ción detallada de actividades recrea-
tivas y deportivas, limitada habilidad 
en la gestión logística para eventos 
y actividades, carencia en técnicas 
efectivas de animación y motivación 
de participantes, habilidades limita-
das en atención a la cliente adaptada 
a diferentes grupos, desconocimien-
to de normativas de seguridad y 
procedimientos de emergencia.

Alto nivel de 
desgaste físico, 
junto con horarios 
laborales poco 
atractivos. Además, 
los candidatos 
frecuentemente 
carecen de las 
competencias de-
mandadas por las 
empresas.

Alta 
(Tres meses)

Fuente: Elaboración propia con base en datos de entrevistas empresariales, 2024
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2.2.2 Demanda futura: prospectiva laboral

La prospectiva laboral es crucial para la planificación y asignación eficiente de recursos en la pro-
ducción, según el Consejo Nacional de Política Económica y Social (Conpes) 3674 de 2010, que 
destaca la importancia de la educación y el rol del Estado en estructurar el mercado laboral. Este 
enfoque no solo afecta los planes privados de producción, sino también la provisión de servicios 
relacionados con el bienestar (Mera Rodríguez, 2014). En este contexto, la prospectiva laboral 
sirve como una herramienta estructuradora, influenciando tanto la planificación estratégica como 
la respuesta a las necesidades emergentes en el mercado

Los estudios prospectivos adoptan tres enfoques principales: proyectar el futuro basado en expe-
riencias pasadas, construir proactivamente el futuro deseado, y una combinación de ambos mé-
todos. Para el análisis del futuro laboral en el área cualificación de Actividades Físicas, Deportivas 
y Recreativas (AC AFIR), se utilizará una metodología prospectiva que integra estas posiciones, 
permitiendo desarrollar estrategias informadas para enfrentar los cambios y desafíos futuros. Esta 
metodología contempla cinco fases para obtener y analizar la información necesaria para prever 
y preparar el futuro laboral del AC.

Fuente: Estudios de Desarrollo Humano del Programa de Naciones para el Desarrollo, 2020.

Figura 11. Fases análisis de 
prospectiva laboral.

Identificación de
tendenciasFASE 1

FASE 2

FASE 3

FASE 4

FASE 5

Identificación de expertos en
innovación y desarrollo

Validación, adición y
priorización de tendencias

Impacto en las competencias
delcapital humano

Construcción de
escenarios de futuro

Gran tendencia y
tendencia específica

A nivel nacional y
territorial

Instrumento IMI
Importancia - Materialización
Impacto

Instrumento de impacto
ocupacional + 
Validación

Corto, mediano y largo
plazo
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2.2.2.1 Tendencias laborales identificadas en el ac afir

El análisis prospectivo del área de cualificación AFIR se centrará en identificar tendencias tec-
nológicas, organizacionales, medioambientales, creativas y de bienestar, basándose en fuentes 
primarias y secundarias. Se examinarán los cambios en herramientas y metodologías que impac-
tan el capital humano, las organizaciones y las actividades económicas del AC a corto, mediano y 
largo plazo, agrupando 15 tendencias específicas en cinco categorías principales.

Fuente: Elaboración propia, 2024.

Figura 12. Tendencias 
identificadas AC AFIR Aumento del uso de 

tecnologías en las 
actividades físicas y 

deportivas 

Transformación 
de las dinámicas 
organizacionales 

en el AC AFIR

Impacto de las 
actividades del AC 
AFIR en el medio 

ambiente

Incremento de 
investigación, 
desarrollo e 

innovación en el 
AC AFIR

Aumento de 
las actividades 

físicas, deportivas 
y recreativas 

como estrategias 
orientadas al 

bienestar

Incremento del uso 
de dispositivos, 
plataformas digita-
les y aplicaciones 
móviles.

Aumento en el uso 
de Inteligencia 
Artificial y la realidad 
virtual-aumentada 
en el AC AFIR.

Mejoramiento de 
herramientas de 
formación a través 
de la virtualidad.

Incremento digital 
de las organizacio-
nes dedicadas a las 
actividades físicas, 
deportivas y recrea-
tivas.

Dinamización or-
ganizacional de los 
procesos en el AC 
AFIR.

Incremento en cre-
cimiento y sosteni-
bilidad económica.

Fortalecimiento del 
talento humano.

Aumento y uso 
responsable de los 
residuos en las activi-
dades del AC AFIR en 
el ambiente.

Incremento en la 
regulación de las 
actividades físicas, 
deportivas y recreati-
vas organizadas en la 
naturaleza.

Impulso a la eco-
nomía a través de 
emprendimientos 
basados en las activi-
dades del AC AFIR.

Aumento del impacto 
de las prácticas de 
actividades físicas, 
deportivas y recreati-
vas en la movilidad.

Aumento en for-
mulación y diseño 
de actividades 
para el AC AFIR.

Incremento de las ac-
tividades del AC AFIR 
para la promoción de 
la salud y prevención 
de la enfermedad.

Contribución al bien-
estar en el desarrollo 
social.

Incremento en el uso 
de las actividades 
del AC AFIR para 
el entorno laboral y 
comunitario.
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Análisis de las tendencias laborales

Verificaciones
Expertos

Territorios
Departamentos

7 grupos focales
73 Expertos
7 Departamentos
Risaralda, Bolívar, Antioquia, Bogotá D.C., Boyacá, 
Valle del Cauca y Santander

Se realizaron Focus Groups de 60 minutos en los que se evaluó la importancia, materialización e 
impacto en el capital humano usando una escala del 1 al 5, ajustando el proceso según lo docu-
mentado y siguiendo la Ruta de Diseño de Cualificaciones para asegurar una evaluación crítica y 
efectiva.

El 91 % de los 73 expertos que participaron en los grupos focales verificaron de forma afirmativa 
las tendencias laborales determinadas para el AC AFIR, destacando una aceptación del 97 % en 
las tendencias relacionadas con el bienestar, en comparación con el 87 % en las ambientales. 
Esto resalta la importancia de las actividades físicas, deportivas y recreativas en el bienestar 
social y señala la necesidad de discutir y revisar el impacto de las tendencias ambientales en 
cada subárea.
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Gráfico 14. Distribución territorial 
de los expertos en la validación 
de tendencias laborales

2.2.2.2 Análisis de materialización e impacto de las tendencias laborales

El análisis de materialización de la tendencia se basa en la percepción de los expertos sobre el 
plazo en que se harán realidad los efectos de la tendencia (corto, mediano o largo) y el impacto 
en el capital humano. Este análisis permite diferenciar cuatro grupos de tendencias.

Fuente: Elaboración propia, 2024.
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Gráfico 15. Tendencias 
específicas dentro del grupo de 
tendencias inmediatas.

Tendencias de acción inmediata

Las tendencias que se materializarán en el corto plazo y tienen un alto impacto ocupacional pre-
sentan una materialización por encima del promedio (3,5) y un impacto en el capital humano su-
perior al promedio general (4,2). Estas tendencias son cruciales para el fortalecimiento del capital 
humano y la materialización de las tendencias.

Fuente: Elaboración propia, 2024

Esta categoría incluye cuatro tendencias específicas que representan el 28,5 % de las respuestas 
de los agentes del área de cualificación. Las tendencias hacia el bienestar en el AC AFIR se con-
sideran de acción inmediata, destacando la importancia de promover la salud y prevenir enfer-
medades a corto plazo, aceleradas por la COVID-19. Aunque el impacto específico en los cargos 
no está claro, estas actividades mejoran la productividad y benefician tanto a empresarios como 
a empleados. Además, la tendencia tecnológica de "incremento del uso de plataformas digitales 
y aplicaciones móviles" es altamente valorada, con un puntaje de importancia de 4,6.
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Gráfico 16. Tendencias 
específicas dentro del grupo de 
acción necesaria

Tendencias de acción necesaria

Se refiere a tendencias de pronta materialización que requieren atención del AC, a pesar de su 
impacto moderado en el capital humano. Se priorizan para análisis debido a su proximidad al pro-
medio general de impacto y la necesidad de preparación.

Fuente: Elaboración propia, 2024

Esta categoría abarca dos tendencias validadas que representan el 12,2 % de las respuestas de 
los expertos del área de cualificación. La primera, de carácter organizacional, sugiere cambios 
en las estructuras del AC en el mediano plazo, con un notable impacto en el capital humano que 
requiere fortalecer competencias. La segunda tendencia, tecnológica, es el aumento del uso de 
Inteligencia Artificial y realidad virtual-aumentada, con una alta relevancia y probabilidad de ocu-
rrencia en los próximos 7 a 24 meses.
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Tendencias menos urgentes

Son aquellas que tienen los valores más bajos frente al impacto del capital humano dada la rea-
lización de la tendencia y su materialización se estima para el largo plazo dadas las condiciones 
actuales.

Fuente: Elaboración propia, 2024

Esta categoría abarca 9 tendencias específicas validadas, que constituyen el 58,2 % de las res-
puestas de los expertos. Incluye cinco grandes tendencias: dos tecnológicas, dos organizacio-
nales, una creativa y cuatro ambientales. Aunque se enfrentan nuevos desafíos en los ámbitos 
organizacional y digital, existe incertidumbre sobre su impacto en el capital humano y la adapta-
ción necesaria en funciones y competencias. En el ámbito medioambiental, a pesar del refuerzo 
cultural, social, económico y normativo, el cumplimiento de las metas medioambientales aún pa-
rece distante, y se requiere innovación en prácticas y técnicas.

Gráfico 17. Tendencias 
específicas dentro del grupo 
de menos urgentes
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Gráfico 18. Matriz de 
clasificación de las tendencias 
laborales específicas del área 
de cualificación

Fuente: Elaboración propia con base en datos de resultados obtenidos de grupos focales de 
validación de prospectiva, 2023.

Instrumento IMI (Importancia, materialización e impacto del capital humano)

Las tendencias específicas se distribuyen en cuatro grupos según su materialización e impacto, 
con la excepción de que no se identificaron tendencias en el cuadrante de estrategias a largo 
plazo para esta área de cualificación.
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2.2.2.3 Análisis de impacto en el capital humano

El impacto ocupacional de las tendencias laborales en el AC AFIR se analizó a través de focus 
groups en siete regiones de Colombia y una sesión final con expertos, quienes ofrecieron una 
visión completa sobre las necesidades y desafíos del mercado laboral en actividades físicas, de-
portivas y recreativas.

Fuente: Elaboración propia, 2023

De acuerdo con el análisis, las tendencias laborales impactan a un total de 52 cargos, de los cua-
les 24 son impactados por más de una tendencia.

Estos cargos se encuentran dentro de 8 ocupaciones, y 17 de ellos son No Clasificado Previa-
mente -  NCP. Todas las ocupaciones se verán impactadas y llevadas a transformar y modificar 
funciones, conocimientos, competencias transversales, socioemocionales y competencias de la 
Cuarta Revolución Industrial. Los cargos clasificados como NCP, en su mayoría, se van a modificar, 
pues no han sido reconocidos formalmente, pero esto no significa que no existan.

A continuación, se presentan los cargos agrupados por ocupación, y se indica con una X el tipo 
de impacto (Transformación o Aparece) y la gran tendencia que lo impacta.

Gráfico 19. Cantidad de 
cargos impactados por las 
tendencias laborales
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Ocupación Denominación

Impacto ocupacional Gran tendencia

En 
transforma-

ción
Aparece

Aumento del uso 
de tecnologías en 

las actividades 
físicas, deportivas 

y recreativas

Transformación 
de las dinámicas 

laborales en el AC 
AFIR

Impacto de las 
actividades del AC 
AFIR en el medio 

ambiente

Incremento de 
Investigación, 
innovación y 

desarrollo en el 
AC AFIR

Aumento de las 
actividades físi-

cas, deportivas y 
recreativas como 

estrategias de 
bienestar

14312
Directores y 
gerentes de 

esparcimiento y 
deportes

Administrador de centro 
vacacional

X x X

Administrador de gimnasio X X X X

Administrador deportivo X X X X

Director de centro de 
recreación

X X X

Director de departamento de 
actividades recreativas

X X X X X X

Director programa de 
actividad física

X X X

Director programa de deporte X X X

Director programas de 
esparcimiento y deportes

X X X

Director programas de 
recreación

X X X

Director recreación y deporte X X X X X

Directores y gerentes de 
esparcimiento y deportes

X X

Gerente de casino X X

Gerente de centro deportivo X X X

Gerente de empresas 
deportivas y recreativas

X X

Gerente de eventos 
deportivos

X X

Gerente de gimnasio X X

Gerente de instalaciones 
recreativas

X X

Gerente de mercadeo 
deportivo

X X X

Gerente deportivo X X X X

Tabla 9. Impacto Ocupacional
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14312
Directores y 
gerentes de 

esparcimiento y 
deportes

Gerente equipo deportivo 
profesional

X X

Gerente programas 
deportivos

X X X

Gerente servicios de 
esparcimiento

X X

33391 Agentes y 
promotores artís-
ticos y deportivos

Promotor deportivo X X

33391 Arbitros Juez deportivo X X

34210 
Atletas y 

deportistas

Atleta X X

Deportista X X X X

Torero X X

34221 
Entrenadores 

y preparadores 
físicos

Entrenador X X X

Entrenador deportivo X X X X X X

Instructor deportivo X X X

Preparador físico X X

34231 
Instructores de 
educación física 

y recreación

Acondicionador físico X X

Entrenador de gimnasio X X

Entrenador físico X X

Entrenador personal X X

Instructor X X X X

Instructor de entrenamiento 
físico

X X X

Instructor de turismo y 
recreación

X X

34232
Recreadores

Guía de actividades al aire 
libre

X X

Recreacionista X X X X X X

Recreador X X X X X

96291 
Auxiliares de 
servicios de 
recreación y 

deporte

Acomodador X X
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NCP

Administrador de plataformas 
recreo deportivas

X X X

Deportista e-sport X X X X

Director de centro de juegos 
de suerte y azar

X X

Entrenador de halterofilia X X

Gerente de plataformas 
recreo deportivas

X X

Gestor deportivo X X X X X

Gestor recreativo X X

Metodólogo deportivo X X

Monitor deportivo X X

Monitor recreativo X X

Fuente: Elaboración propia a partir de tablas de impacto ocupacional en documento BKH del AC AFIR, 2024
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2.3 ANÁLISIS DE LA OFERTA EDUCATIVA Y FORMATIVA: ¿Cuáles son las caracterís-
ticas de la oferta?

Para el análisis de la oferta educativa para el AC-AFIR, se revisaron fuentes secundarias. Se utilizó in-
formación del Sistema Nacional de Información de Educación Superior (SNIES), el Observatorio Labo-
ral para la Educación (OLE), el Sistema de Información de la Educación para el Trabajo y el Desarrollo 
Humano (SIET) del Ministerio de Educación Nacional de Colombia, bases de datos del Servicio Nacio-
nal de Aprendizaje (SENA) y páginas web de instituciones de educación informal. Se realizó un análi-
sis descriptivo de los programas curriculares relacionados directamente con el área de cualificación.

El análisis de resultados incluye un estudio cuantitativo y cualitativo según el nivel de formación: edu-
cación superior (pregrado, posgrado, tecnológica, técnicos profesionales), Educación para el Trabajo 
y el Desarrollo Humano (ETDH), educación técnica y complementaria, y una muestra de la educación 
informal para el AC. Los datos presentados en este capítulo provienen de la revisión de información 
disponible en la literatura abierta y sitios web de las instituciones hasta el tercer trimestre de 2023.
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CONTEXTO
OFERTA EDUCATIVA Y

FORMATIVA EN COLOMBIA

EDUCACIÓN 
FORMAL

EDUCACIÓN  INFORMAL

Educación 
Superior

Educación para 
el Trabajo y el Desarrollo 

Humano (ETDH)

Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA

• Maestría
• Especialización Universitaria
• Especialización tecnológica
• Tecnólogo (técnico)

• Tecnológica
• Profundización técnica
• Operario
• Curso especial
• Complementaria virtual

• Diplomado
• Curso
• Talleres
• Seminario

Duración
inferior a 160 horas

La educación superior en Colombia 
se define como un proceso de 
formación permanente, personal, 
cultural y social que se fundamenta 
en una concepción integral de la 
persona humana, de su dignidad, de 
sus derechos y de sus deberes.

Complementa, actualiza, 
suple conocimientos y forma 
en aspectos académicos o 
laborales y conduce a la 
obtención de certificados de 
aptitud ocupacional.

Encargado de cumplir la función que corresponde al Estado de 
invertir en el desarrollo social y técnico de los trabajadores 
colombianos ofreciendo y ejecutando la formación profesional 
integral, para la incorporación y el desarrollo de las personas 
en actividades productivas que contribuyan al desarrollo 
social, económico y tecnológico del país.

Se considera educación informal todo conocimiento 
libre y espontáneamente adquirido, proveniente de 
personas, entidades, medios masivos de 
comunicación, medios impresos, tradiciones, 
costumbres, comportamientos sociales y otros no 
estructurados (Art. 43).

Titulada completa Ley N.° 119/1994
Resolución 2198 de 2019 (FPI)

Ley 115 de 1994 – 
Ley general de educación

Ley 1064 de 2006

No superior 
(certificado de actitud) • Decreto 1075 de 2015

• Decreto 2150 de 1995
• Decreto 1879 de 2008

• Técnico Laboral
• Conocimientos Académicos

Figura 13. Contexto de la 
oferta educativa para el 
área de cualificación a nivel 
nacional.

Fuente: Elaboración propia con base en normativa colombiana 2023
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2.3.1 A partir de fuentes secundarias

2.3.1.1 Educación superior (ES) y Educación para el Trabajo y desarrollo Humano (ETDH)

La educación superior en Colombia se refiere al nivel de formación académica que sigue a la 
educación secundaria y comprende una variedad de instituciones, programas y grados. Está re-
gulada por el Ministerio de Educación Nacional y se rige por la Ley 30 de 1992 y otras normativas 
vigentes.

La Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano (ETDH) en Colombia es un subsistema edu-
cativo que se enfoca en la formación para el empleo y el desarrollo de competencias laborales y 
personales. Su objetivo principal es preparar a los individuos para desempeñarse eficientemente 
en el mundo laboral, contribuyendo al desarrollo económico y social del país.

2.3.1.1.1	 Instituciones educativas más demandadas en el mercado

Para identificar los centros de formación más demandados en el AC AFIR, se utiliza información 
del Ministerio de Educación Nacional y del Sistema Nacional de Información de la Educación 
Superior (SNIES), SIET. Se analiza la cantidad de matriculados de las diferentes instituciones en 
todos los niveles de formación en los últimos cinco años (2017-2022). En el nivel técnico y tecno-
lógico, los centros de formación más demandados.
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Los centros de formación más 
demandados son: el Servi-
cio Nacional de Aprendizaje 
(SENA) con 71.284 matricula-
dos y la Universidad Tecnoló-
gica de Santander con 14.721 
de matriculados, a nivel de 
carrera universitaria las institu-
ciones más demandadas son: 
Fundación Universitaria Área 
Andina (15.741), Universidad 
de Pamplona (12.984) Politéc-
nico Colombiano Jaime Izasa 
David (11.585), Universidad Mi-
nuto de Dios (11.178). Escuela 
Nacional del deporte (11.023), 
Universidad del Magdalena 
(10.405), Universidad Cesmag 
(8.562) y Universidad Santo 
Tomas (8.475).

Gráfico 20. Porcentaje de 
Instituciones de E.S más 
demandadas con oferta de 
programas relacionados.
directamente con el AC AFIR.

Fuente: Elaboración propia a partir de los datos del SNIES, SIET 2023

2.3.1.1.1.1 Educación Superior ES
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Gráfico 21. Ubicación geográfica 
de Instituciones de E.S más 
demandadas con oferta de 
programas relacionados 
directamente con el AC AFIR.

Fuente: Elaboración propia a partir de los datos del SNIES, SIET 2023

Matriculados

Se evidencia una alta con-
centración de la demanda en 
Bogotá, D.C., con 106.678 re-
gistros, lo que refleja el peso 
de la capital como centro for-
mativo en esta área. Le si-
guen, aunque a considerable 
distancia, Santander (14.721) y 
Norte de Santander (12.984), 
junto con otros departamentos 
como Antioquia, Valle del Cau-
ca, Magdalena y Nariño, que 
también concentran un núme-
ro importante de estudiantes.
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Gráfico 22. Instituciones 
ETDH más demandadas 
con oferta de programas 
relacionados directamente 
con el AC -AFIR.

2.3.1.1.1.2 Educación para el trabajo y el desarrollo humano ETDH

Fuente: Elaboración propia a partir de los datos del SNIES, SIET 2023

Las instituciones más deman-
dadas con programas rela-
cionados con el AC AFIR son 
el Instituto Coomuldesa, Ce-
contec en dos sedes, Colegio 
Comfama y Centro Inca Ltda., 
ubicadas en Santander, Tolima, 
Antioquia y Atlántico, respecti-
vamente.
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2.3.1.1.2 Oferta de programas por departamento

Gráfico 23. No. de programas 
por departamento de 
Educación superior AC AFIR

El 55 % de la oferta de progra-
mas relacionados con el AC 
AFIR de -ES- se encuentra en 
Antioquia, Bogotá D.C. y Valle 
del Cauca. Los departamentos 
con menor número de progra-
mas son Putumayo, Guainía, 
San Andrés, Chocó y Cesar 
(0,06 %). No se encontró oferta 
de programas en Amazonas, 
Arauca, Guaviare, Vaupés y Vi-
chada. 

Fuente: Elaboración propia a partir de los datos del SNIES, 2023.
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Gráfico 24. No. de programas 
por departamento de 
Educación ETDH AC AFIR

La oferta educativa para el 
Trabajo y Desarrollo Humano 
(ETDH) en AFIR está concen-
trada en algunos departamen-
tos, especialmente en Antio-
quia con 92 programas, Valle 
del Cauca con 50 y Nariño con 
33. Otros departamentos con 
una considerable oferta inclu-
yen Cundinamarca (17), San-
tander (16), Córdoba, Magda-
lena y Risaralda (15 cada uno). 
Sin embargo, hay una notable 
desigualdad, ya que varios de-
partamentos como Amazonas, 
Boyacá, Caquetá, Huila y San 
Andrés tienen solo 1 ó 2 pro-
gramas. 

Fuente: Elaboración propia a partir de los datos del SIET 2023
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2.3.1.1.3 Comparativo de estudiantes matriculados y graduados 
de SNIES y ETDH

Gráfico 25. Matriculados y 
graduados -ES- AC- AFIR

Gráfico 26. Matriculados y 
graduados -ETDH- AC- AFIR

Entre 2018 y 2022, los matri-
culados en programas -ES- 
relacionados con el AC dis-
minuyeron en (6,2 %), pero el 
porcentaje de graduados res-
pecto a matriculados aumentó 
en (19,7 %), indicando mejor re-
tención.

Fuente: Elaboración propia a partir de los datos del SNIES 2023

Fuente: Elaboración propia a partir de los datos del SIET 2023

Entre 2018 y 2022, los matricu-
lados y graduados en progra-
mas -ETDH- relacionados con 
el AC disminuyeron en ( -4 %).
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Tabla 10. Oferta total de 
programas SENA por nivel, 
vigencia 2023.

2.3.1.2 Formación Profesional Integral del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA (FPI)

Para identificar los programas de formación ofrecidos por el SENA que se relacionan con el AC-
AFIR-, se hizo una exploración de la base de datos de programas vigentes actualizada a octubre 
2023. En este universo se encontró que el SENA ofrece 4.005 programas de formación, con la 
siguiente distribución por nivel y clasificación:

Los datos encontrados en la base de datos del SENA y en el portal de oferta educativa SENA, 
Sofia Plus a corte de octubre 2023, arrojaron un total de 47 programas (formación titulada y com-
plementaria) relacionados directamente con el AC-AFIR-. En cuanto a los programas Técnicos re-
presentan el 10.6 % (cinco programas), del total de programas identificados para el AC, Los cuales 
tienen como objeto “ (SENA, 2019), con una duración en promedio de 2.200 horas.

Por otra parte, un programa puede impartirse en más de una región o departamento. De esta for-
ma, los programas relacionados con el AC-AFIR- se imparten en 22 centros educativos ubicados 
en 13 departamentos, los cuales se relacionan en la siguiente tabla:

Nivel de formación Cantidad

Tecnólogo 150

Técnico 318

Profundización técnica 54

Especialización tecnológica 20

Curso Especial 2855

Complementaria virtual 523

Operario 57

Auxiliar 28

Fuente: Elaboración propia con base en datos del SENA-2023
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Gráfico 27. Departamentos 
donde se ofertan programas 
relacionados con AC-AFIR.

Fuente: Elaboración propia con base en datos del SENA-2023

2.3.1.3 Educación informal

La muestra de los datos de programas de educación informal, como diplomados, cursos y talle-
res ofertados en el país y relacionados con las actividades físicas, deportivas y recreativas, se 
obtuvo mediante la búsqueda de datos abiertos en diferentes portales de búsqueda y páginas 
de instituciones educativas. Esta búsqueda se realizó a nivel de departamentos, consolidando 
una muestra de 497 programas distribuidos por el territorio nacional.

Se encontró oferta de programas para el área de cualificación informal en 30 de los departa-
mentos del país. Los departamentos con mayor oferta son Santander (43 programas), Antioquia 
(39 programas), y Boyacá (37 programas). En contraste, los departamentos con menor cantidad 
de programas son San Andrés (2), Vichada y Amazonas, (4 cada uno).
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Gráfico 28. Ubicación 
geográfica de oferta de 
educación informal

Fuente: Elaboración propia con base en datos de consulta secundaria-2023

2.3.2. A partir de fuentes primarias 

2.3.2.1	Análisis cualitativo

Este apartado presenta un análisis cualitativo de programas de formación relacionados con 
AC-AFIR, mostrando una amplia oferta educativa a nivel nacional, principalmente en el ámbito 
informal. Se encontraron programas que abarcan los campos de acción de actividades físicas, 
deportivas y recreativas, así como otros enfocados en áreas específicas. Estos programas buscan 
proporcionar una formación integral mediante un enfoque teórico-práctico, preparando a los 
estudiantes para roles diversos en el AC.
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Educación superior -ES-
Educación para el 

Trabajo y Desarrollo 
Humano -ETDH

Servicio Nacional de 
Aprendizaje - SENA Informal

En Colombia, la oferta de 
educación superior en 
actividades físicas, de-
portivas y recreativas es 
amplia, con 436 progra-
mas registrados según 
el SNIES. La mayoría de 
estos programas son de 
nivel universitario (49 %) 
y especializaciones (20 
%), mientras que los pro-
gramas de doctorado son 
limitados, concentrándose 
en áreas específicas como 
las actividades físicas ofre-
cidas por la Universidad 
Manuel Beltrán-UMB en 
Bogotá D.C. y la Universi-
dad de Antioquia en Me-
dellín. 

Los profesionales forma-
dos adquieren competen-
cias técnicas en gestión, 
pedagogía, anatomía y de-
sarrollo motriz, además de 
habilidades transversales 
como trabajo en equipo, 
liderazgo y comunicación 
asertiva, preparándolos 
para roles como docentes, 
coordinadores, entrena-
dores e instructores.

La distribución geográfica 
de estos programas cu-
bre el 84,8 % del territorio 
nacional, aunque áreas 
como Amazonas, Arauca, 
Guainía, Vaupés y Vichada 
carecen de oferta en AFIR. 

Los programas de 
ETDH relacionados 
con el AC abarcan 
áreas como animación, 
deportes adaptados, 
fitness y gestión de 
eventos. Aunque la 
oferta educativa está 
concentrada en cier-
tas regiones como el 
centro y occidente 
del país, hay caren-
cias significativas en 
departamentos como 
Amazonas, Putumayo 
y Vichada. 

Estos programas se en-
fatizan habilidades téc-
nicas como anatomía, 
fisiología y pedago-
gía, junto con compe-
tencias transversales 
como emprendimien-
to, liderazgo y ética. 
Estas capacidades son 
cruciales para roles en 
la docencia, gestión 
deportiva y creación 
de empresas en el AC, 
y aunque se observa 
un desarrollo adecua-
do de competencias 
específicas, el desafío 
radica en ampliar la 
oferta educativa y me-
jorar las condiciones 
infraestructurales y de 
financiamiento en re-
giones menos desarro-
lladas del país.

La oferta educativa del 
SENA no es estática en 
términos de ubicación 
geográfica. Se adapta 
trimestralmente a las ne-
cesidades específicas 
de cada departamento, 
respondiendo dinámica-
mente a las solicitudes y 
comportamientos regio-
nales. Aunque no todos 
los programas listados en 
Sofía Plus3  están disponi-
bles en el cuarto trimestre 
de 2023, permanecen ac-
tivos y pueden ser ofreci-
dos según la demanda.

La oferta educativa encon-
trada está enfocada en 
proporcionar formación 
teórico-práctica integral. 
Dichos programas tienen 
una duración promedio de 
40 horas donde los estu-
diantes se preparan para 
comprender la gestión 
empresarial deportiva, 
planificar programas de 
ejercicio, y aplicar princi-
pios y teorías relaciona-
dos con la actividad física 
y el deporte. Además, ca-
pacitan en la preparación 
física específica para dife-
rentes disciplinas depor-
tivas y en la organización 
de eventos deportivos 
conforme a lineamientos 
específicos.

Los programas de edu-
cación informal en ac-
tividad física, deporte y 
recreación en Colombia 
están diseñados para de-
sarrollar competencias 
técnicas y transversales 
esenciales para diversos 
entornos laborales. 

La oferta educativa inclu-
ye diplomados, cursos, 
cursos cortos y talleres 
a nivel nacional, propor-
cionando amplio acceso 
a la formación en todo el 
país y se enfatiza en com-
petencias técnicas como 
medicina deportiva, nu-
trición, gestión deportiva, 
rehabilitación deportiva 
y aspectos legales del 
deporte, equipando a los 
estudiantes con las habi-
lidades necesarias para 
enfrentar los desafíos de 
las subáreas del deporte 
y recreación.

Además, se promueve el 
desarrollo de competen-
cias transversales como 
liderazgo, ética, respon-
sabilidad y transparencia, 
fundamentales para el 
ejercicio profesional en 
el ámbito deportivo. Esto 
prepara a los estudiantes 
para roles de liderazgo y 
decisiones éticas en su 
carrera profesional futura.

 
3 https://oferta.senasofiaplus.edu.co/sofia-oferta/
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2.3.2.1 .1 Descripción del proceso de entrevistas

Fuente: elaboración propia a partir de entrevistas 2024

Para evaluar la cualificación en el área de AFIR, se entrevistó a decanos, coordinadores acadé-
micos, directores de programa y profesionales de trece instituciones educativas en los territorios 
priorizados del AC. Se usó la herramienta KoboToolBox para realizar entrevistas semi-estructura-
das, recogiendo datos sobre conocimientos técnicos, competencias transversales, habilidades 
blandas y otros aspectos relevantes del perfil de los egresados. La mayoría de las instituciones 
están en Bogotá (69 %), con una sede en Fusagasugá. Antioquia tiene un 8 %, y Valle del Cauca, 
Risaralda y Bolívar representan el 23 %, mostrando que los programas AFIR están principalmente 
en la región Andina.

Gráfico 29. Ubicación 
geográfica instituciones 
educativas entrevistadas.
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2.3.2.1.1 Descripción del proceso de entrevistas

Las 13 instituciones entrevistadas aportan datos de 30 programas, de los cuales nueve tienen 
Acreditación de Alta Calidad. La oferta de programas por nivel de formación se distribuye en:

Fuente: elaboración propia a partir de entrevistas 2024

La antigüedad de estos programas varía desde 40 años para la tecnología en deporte, con una 
media de 30 años para dos programas profesionales, hasta programas con solo dos años.

Gráfico 30. Nivel de 
formación de programas 
relacionados con el AC de 
las instituciones educativas 
entrevistadas.
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En cuanto a la modalidad, 26 programas son presenciales, uno es virtual y tres son a distancia.

En el área de AFIR, se identificaron tres enfoques principales en la relación entre las instituciones educati-
vas y el sector empresarial. Ocho instituciones colaboran estrechamente con las empresas en el diseño y 
actualización de sus programas, mientras que siete consideran los comentarios de expertos sin participar 
directamente en el currículo. Las 15  restantes no tienen vínculo con el sector productivo y diseñan sus 
programas basándose en fuentes secundarias y la experiencia docente.

A pesar de estos esfuerzos, existe una brecha notable entre la educación y las necesidades laborales. 
Las empresas a menudo encuentran deficiencias en las habilidades de los egresados, mientras que estos 
enfrentan problemas de desempleo o deben cambiar de área. Para mejorar la empleabilidad, las institu-
ciones han implementado estrategias como alianzas con plataformas de empleo y talleres de orientación 
laboral. Un ejemplo destacado es la Universidad Minuto de Dios, que ha creado una red de egresados 
para fomentar el networking y ofrecer apoyo continuo a través de múltiples canales de comunicación.

Según lo reportado por las 13 instituciones, la estrategia más usada para mejorar el perfil de egresados y 
analizar el fortalecimiento hacia el empleo efectivo corresponde a la revisión del programa, con 17 %, lo 
que genera actualización y revisión permanente de datos y consulta de los mismos egresados y expertos 
del área. Las alianzas estratégicas son una herramienta con un 15 % de aplicación con diferentes institucio-
nes educativas, bolsas de empleo, head hunters lo que permite a las instituciones, mantener actualizada 
las bases de datos de este tipo de organizaciones y actualizar sus convenios entre otras acciones.

A excepción de algunos programas destacados como el de la Universidad Pedagógica Nacional y el 
Politécnico Grancolombiano, que han reportado un mayor porcentaje de egresados trabajando mientras 
estudiaban o beneficiándose de una doble titulación para conseguir empleo, muchos egresados del área 
de AFIR enfrentan dificultades para vincularse laboralmente. Las principales problemáticas identificadas 
incluyen baja remuneración en la oferta laboral, una alta competencia debido a la sobreoferta de talento, 
y dificultades en el emprendimiento y la informalidad en el mercado laboral.

Además, se han señalado otros problemas como el conocimiento insuficiente sobre el mercado laboral y 
los requisitos para ciertos cargos, así como la falta de competencias socioemocionales en algunos egresa-
dos. La actitud de algunos egresados que no buscan activamente empleo ni se preparan adecuadamente 
para las entrevistas también contribuye a la dificultad de encontrar trabajo. La falta de alianzas entre las 
instituciones educativas y el sector laboral, así como una formación que no siempre está alineada con las 
demandas del mercado, también afectan negativamente las oportunidades de empleo para los egresados.

Relacionamiento con el 
sector productivo y el 
mercado laboral

Estrategias para 
fortalecer el empleo 
en egresados

Identificación de brechas 
y acciones para el cierre
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2.3.2.1.2 Análisis de programas de formación

Para analizar los programas, se consideran varios factores como antigüedad, duración, nivel de 
formación, modalidad, y número de estudiantes, así como competencias específicas (técnicas), 
clave (básicas y transversales), socioemocionales (como la empatía y la autorregulación), y com-
petencias 4.0 (como ciberseguridad y creatividad). Estas últimas competencias, relacionadas con 
la rápida evolución tecnológica, se integrarán para preparar a los estudiantes en habilidades del 
siglo XXI, como el aprendizaje continuo y el uso de tecnologías avanzadas. El análisis se basa en 
respuestas de entrevistados y se clasifica en cuadros según la importancia asignada por expertos 
y actores clave del AC.

Generalidades del Conocimiento Importancia

Marco jurídico y normativo organizacional. Alto

Técnicas de manejo de grupos en contexto 
laboral y de servicio al cliente. Alto

Teorías de administración y gestión de planes, 
programas y proyectos. Alto

Matemáticas, ciencias aplicadas y manejo de 
tecnología. Alto 

Estrategias y técnicas de investigación. Alto

Fuente: Elaboración propia con base en información de Kobotools 2024

Tabla 11. Conocimientos 
relacionados con programas 
y percepción de importancia 
para los entrevistados.
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Tabla 12. Competencias clave 
relacionados con programas 
AC AFIR y percepción 
de importancia para los 
entrevistados.

Competencias clave Importancia

Básicas.
Manejar la comunicación asertiva. Alto

Interpretar lectura. Alto

Ejercer el liderazgo y la toma de decisiones. Alto

Trabajo en equipo. Alto

Aplicar el aprendizaje y la creatividad. Alto

Competencias transversales Importancia

Plantear y resolver problemas o imprevistos. Alto

Desarrollar el pensamiento sistémico y táctico. Medio

Usar el ciclo Planear, Hacer, Verificar y Actuar -PHVA-. Alto

Manejar otro idioma. Alto

Gestionar el tiempo. Alto

Fuente: Elaboración propia con base en información de Kobotools 2024
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Tabla 13. Competencias 
socioemocionales y 4.0 
relacionadas con los 
programas AC AFIR y 
percepción de importancia 
para los entrevistados.

Competencias socioemocionales Importancia

Manejar Autorregulación y asertividad. Alto

Ser Empático y resiliente, colaborar con otros. Alto

Auto valorarse y valorar a otros. Alto

Actuar con tolerancia y adaptabilidad. Alto

Desarrollar la inteligencia emocional y 
pensamiento crítico. Alto

Aplicar el aprendizaje y la creatividad. Alto

Competencias 4.0 con base en Importancia

Manejar TIC, redes, informática y 
ciberseguridad.

Alto

Mentalidad emprendedora. Alto

Capacidad para trabajar bajo presión. medio

Capacidad de negociación. Alto

Flexibilidad cognitiva y pensamiento innovador. Alto

Fuente: Elaboración propia con base en información de Kobotools 2024
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2.3.2.1.3 Programas faltantes

A continuación, se presentan los programas que, según el conocimiento técnico y académico de 
los entrevistados, son identificados como faltantes en la oferta educativa, ya sea porque no exis-
ten en la región o porque no hay una oferta a nivel nacional. Los expertos del AC AFIR aportan su 
experiencia y justifican cómo estos programas podrían impactar y fortalecer el sector productivo 
y los territorios. 

Los programas identificados por nivel educativo-formativo son:

Doctorado Especializaciones 
universitarias

Técnico o 
tecnólogo 

Tecnico 
Profesional Licenciatura

Ciencias del 
deporte – 
proyectos de 
tiempo libre y 
recreación.

Gestión de eventos 
turísticos y recreati-
vos.

Deporte y actividad 
física adaptada.

Ambientes lúdicos 
- recreativos (Gami-
ficación, multiverso, 
recursos digitales).

Clases grupales 
musicalizadas y 
no musicalizadas.

Entrenamiento 
deportivo.

Actividad física 
– lúdica y recrea-
ción.

Fuente: Elaboración propia con base en información de Kobotools 2024

Figura 14. Programas 
faltantes sugeridos por los 
entrevistados.
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2.4 ANÁLISIS DE BRECHAS DE CAPITAL HUMANO: ¿Cuál es el desajuste entre la 
demanda y la oferta?

Para ilustrar la categoría de la brecha y sus subcategorías, se presenta la figura elaborada por el 
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) para el estudio de Brechas de Capi-
tal Humano del área de cualificación objeto de estudio. En este sentido, las diferentes brechas de 
pertinencia del capital humano y las razones detrás de ellas se pueden clasificar en tres grandes 
tipos: 1) brechas de cantidad, 2) brechas de calidad y 3) brechas de pertinencia.

Fuente: PNUD, 2021

Figura 15. Clasificación de las 
brechas de capital humano IDENTIFICACIÓN DE

BRECHAS DE
CAPITAL HUMANO
Guía

Déficit de oferta de
programas de educación
superior y ETDH

Definición: baja o nula 
cantidad de programas 
de educación o de 
formación que respondan 
a las necesidades del 
sector productivo.

Definición: falencias en 
los conocimientos 
técnicos o específicos 
que requiere la persona 
para el desarrollo de las 
tareas.

Brecha de cantidad

Déficit en competencias
técnicas

Brecha de calidad Brecha de calidad

Definición: falencias en 
los conocimientos 
transversales que 
requiere la persona para 
el desarrollo de las 
tareas.

Definición: 
desconocimiento de las 
necesidades del sector 
productivo, las 
características de la 
oferta de formación y de 
la oferta de personas 
dispuestas a trabajar.

Déficit en competencias 
transversales

Desarticulación entre el
sector productivo y la 
oferta laboral y educativa

Brecha de pertinencia  Brecha de pertinencia  
Baja capacidad de 
anticipación ante 
necesidades del mercado

Déficit de demanda por
programas de formación

Definición: baja o nula 
cantidad de personas 
interesadas en estudiar 
los programas de 
educación o de 
formación que respondan 
a las necesidades del 
sector productivo.

Definición: las personas 
prefieren trabajar en sectores 
o cargos diferentes, se 
puede presentar por temas 
empresariales (salarios, 
ambiente laboral, 
condiciones contractuales, 
etc.) o del contexto local 
(costo de vida, inseguridad, 
movilidad).

Definición: desconocimiento 
de las necesidades del 
sector productivo, las 
características de la oferta de 
formación y de la oferta de 
personas dispuestas a 
trabajar, con respecto a los 
temas que serán tendencia 
en el corto, mediano y largo 
plazo.

Brecha de cantidad Brecha de cantidad
Baja capacidad de
atracción y retención
de capital humano –
Alta rotación
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2.4.1 A partir de indicadores cuantitativos

Para analizar las diferencias en el capital humano, se utilizan datos de bases de datos externas 
y registros administrativos. Estos datos, provenientes de encuestas y registros de empresas, ins-
tituciones educativas y trabajadores, ofrecen una visión completa del AC AFIR. Algunas fuentes 
importantes son la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) del DANE, el Sistema Nacional de 
Información de Educación Superior (SNIES) y la base de vacantes del Servicio Público de Empleo 
(SPE).

Aunque estas fuentes son valiosas y ofrecen una perspectiva amplia, pueden tener problemas de 
precisión. Por eso, además de estos datos secundarios, se utilizan datos específicos y detallados 
de encuestas directas para tener una visión más clara de ciertos tipos de empresas o grupos de 
personas.
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Gráfico 31. Duración 
promedio de la oferta de 
empleo registrada para el 
área de cualificación AFIR y 
promedio nacional

En los últimos tres años, el 
tiempo promedio para llenar 
una oferta de trabajo en el área 
de cualificación AFIR ha sido 
entre 34,9 y 39,7 días. A nivel 
nacional, este tiempo ha sido 
entre 42,9 y 46,4 días. Esto 
muestra que las vacantes en el 
AC AFIR se cubren más rápido 
que el promedio nacional.

De 2021 a 2023, esta diferen-
cia ha disminuido. En 2023, la 
diferencia es de aproximada-
mente -8 %, lo que significa 
que una vacante en el AC AFIR 
se cubre 3,2 días más rápido 
que el promedio nacional.

2.4.1.1 Brechas de cantidad

Indicador de duración promedio de la oferta de empleo registrada

Fuente: Elaboración propia, a partir de base de vacantes del SPE 2024
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Indicador de desbalance entre oferta y demanda laboral

Fuente: Elaboración propia, a partir de base de vacantes del SPE y GEIH

Gráfico 32. Desbalance entre 
oferta y demanda laboral 
nivel nacional y área de 
cualificación

El indicador de desbalance 
entre oferta y demanda laboral 
mide la diferencia entre el 
número de vacantes y el 
número de personas buscando 
empleo en una ocupación 
específica. Si el valor es 
cercano a cero, hay más 
desempleados que vacantes, 
mostrando un desajuste en 
el mercado laboral. Un valor 
cercano a uno indica un 
buen equilibrio, y un valor 
mayor a uno significa que hay 
suficientes o más vacantes que 
personas buscando empleo.
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Gráfico 33. Brecha de 
ingresos por hora nacional y 
área de cualificación

Baja capacidad de atracción (o retención) por ingresos salariales

Fuente: Elaboración propia, a partir de GEIH

El análisis de la baja capacidad 
de atracción o retención por 
ingresos salariales se centra 
en las disparidades en los in-
gresos por hora en un AC es-
pecífico en comparación con 
el promedio nacional. Esta dis-
paridad se mide a través de la 
brecha, definida como la dife-
rencia porcentual entre el sala-
rio promedio por hora del área 
de cualificación y el salario 
promedio por hora nacional.



BRECHAS DE CAPITAL HUMANO88

Análisis de la brecha salarial de género

Para agregar una perspectiva de género al análisis, se comparó la diferencia salarial entre hom-
bres y mujeres a nivel nacional y en el área de cualificación. Esta brecha salarial compara el sala-
rio promedio por hora de mujeres y hombres y se expresa como un porcentaje. Un valor positivo 
significa que, en promedio, los hombres ganan más por hora que las mujeres, mientras que un 
valor negativo indica que las mujeres ganan más que los hombres.

Fuente: Elaboración propia, a partir de GEIH

Gráfico 34. Brecha de 
salarial por género y área de 
cualificación- AFIR-

A nivel nacional, la brecha sa-
larial de género varía entre 
1,3 % y 2,1 %. Esto significa que, 
en 2023, las mujeres ganaron 
menos que los hombres, y la 
brecha aumentó.

En el área de cualificación, la 
brecha salarial de género es 
mucho mayor. En 2023, la di-
ferencia fue del 31 %, lo que 
indica que las mujeres ganan 
aproximadamente tres veces 
menos por hora que los hom-
bres en el AC.
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Gráfico 35. Brecha de 
dispersión Saber TyT nacional 
y área de cualificación, 2020-
2022

Brechas de calidad

A nivel nacional, la brecha en el periodo analizado osciló entre el 42,0 % y el 48,8 %, aumentan-
do en el último año. En el área de cualificación, los resultados de las pruebas TyT muestran una 
brecha similar al promedio nacional, con una diferencia superior al 40 % en todos los Núcleos 
Básicos de Conocimiento (NBC) analizados, lo que indica que el grupo con mejor puntaje supera 
al grupo con peor puntaje por unos 60 puntos en promedio.

Fuente: Elaboración propia, a partir de Instituto Colombiano para la Evaluación de la Educación - ICFES 

Brechas de pertinencia

Brecha de competencias de los ocupados del AC

A nivel nacional, entre 2021 y 2023, aproximadamente la mitad de los trabajadores tienen las 
competencias adecuadas para sus trabajos, con más personas sobre-cualificadas (28 %) que 
sub-cualificadas (21 %) en 2023. En el área de cualificación, solo alrededor del 40 % de los tra-
bajadores tienen la cualificación adecuada, Nueve puntos porcentuales menos que el promedio 
nacional. La proporción de sobre-cualificados y sub-cualificados en esta área sigue una tendencia 
similar a la nacional, pero con una diferencia de cuatro puntos porcentuales.
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Fuente: Elaboración propia, a partir de GEIH

Análisis por género

Fuente: Elaboración propia, a partir de GEIH

Gráfico 36. Brecha de 
competencias nacional y área 
de cualificación

Gráfico 37. Brecha 
de competencias por 
género nacional y área de 
cualificación (2023)
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Entre 2021 y 2023, en todo el país, alrededor de la mitad de los trabajadores tienen las competen-
cias adecuadas para sus trabajos. Sin embargo, hay más trabajadores sobre-cualificados (28 %) 
que sub-cualificados (21 %).

En el área de cualificación, solo el 40 % de los trabajadores tienen las competencias adecua-
das, que es nueve puntos porcentuales menos que el promedio nacional. La diferencia entre 
sobre-cualificados y sub-cualificados en esta área sigue una tendencia similar a la nacional, con 
una brecha de cuatro puntos porcentuales.

Tasa de retorno por nivel educativo

En general, a nivel nacional, se observa que tener más educación suele llevar a mayores ingre-
sos. Las personas sin título y con solo un título de bachiller tienden a ganar menos comparado 
con quienes tienen más educación, aunque estas diferencias no siempre son significativas.

Para los niveles de técnico y tecnólogo, también se observa una tendencia a mayores ingresos, 
pero no es estadísticamente significativa, por lo que el impacto no está claro.

Sin embargo, tener un título universitario y un posgrado muestra una clara tendencia a mayores 
ingresos. Aquellos con un título universitario ganan en promedio un 85 % más, y aquellos con un 
posgrado ganan un 146 % más en comparación con quienes no tienen educación superior.

2.4.2 A partir de indicadores cualitativos

Para cada ocupación identificada en la demanda insatisfecha se presentarán las brechas identifi-
cadas a partir del análisis de las encuestas de demanda laboral, oferta educativa, prospectiva la-
boral y demás ejercicios. Las brechas de capital humano en el AC AFIR están agrupadas por ocu-
paciones, dentro de las cuales se encuentran las denominaciones. Se observa que el 40,7 % está 
atribuido a las brechas de calidad (déficit en competencias técnicas y transversales), el 33,3 % a 
brechas de cantidad (déficit de oferta de programas de educación superior y ETDH, baja deman-
da por programas de formación, baja capacidad de atracción y retención de capital humano, y 
alta rotación) y el 26,1 % a brechas de pertinencia (desarticulación entre el sector productivo y la 
oferta laboral y educativa, y baja capacidad de anticipación ante las necesidades del mercado).
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En cuanto a las brechas de calidad, los expertos reconocen una necesidad urgente de mejorar 
tanto las competencias técnicas como las transversales de los trabajadores. Es fundamental im-
plementar programas de capacitación y actualización continua que respondan a las demandas 
del mercado y fomenten el desarrollo integral del capital humano. Además, se deben establecer 
alianzas estratégicas entre instituciones educativas y el sector productivo para garantizar que los 
planes de estudio estén alineados con las necesidades reales de las empresas y se promueva 
una formación más pertinente y eficaz.

Fuente: Elaboración propia con base en entrevistas empresarios AFIR 2024

Gráfico 38. Resumen brechas 
por tipología del AC AFIR
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Resultados de análisis de brechas

Brechas de cantidad

Déficit de oferta 
de programas de 
educación superior 
y ETDH

Hay una falta de programas educativos para los cargos 
de entrenamiento y recreación, especialmente en edu-
cación superior y posgrado en ciudades como Cali y 
Bogotá. En varios niveles educativos (superior, técnico 
y ETDH), no hay programas disponibles, lo que obliga a 
las empresas a capacitar a sus empleados internamen-
te. Además, faltan programas formales para entrenado-
res e instructores de diversas disciplinas, como artes 
marciales, voleibol y natación, dependiendo principal-
mente de programas informales ofrecidos por el SENA 
y otras entidades.

Por otro lado, hay una buena cantidad de programas 
educativos para entrenadores de actividad física y de-
portes en general, con 85 programas disponibles en 23 
departamentos de Colombia. También hay una amplia 
oferta de programas para entrenadores físicos e ins-
tructores de turismo y recreación, con 50 programas en 
18 departamentos. Además, existen 42 programas de 
educación superior en 20 departamentos para el cargo 
de recreador, y 69 programas a nivel ETDH en 21 de-
partamentos para formar recreadores o animadores de 
recreación y deporte. La formación para entrenadores 
deportivos incluye educación física, ciencias del depor-
te y preparación física, proporcionando una base sólida 
para los profesionales.

Gráfico 39. Distribución de 
programas educativos por 
cargo

Fuente: Elaboración propia con base 
en entrevistas empresarios AFIR 
2024
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Baja capacidad 
de atracción y 
retención de capital 
humano – Alta 
rotación

Se evidencia una brecha en la atracción y retención de 
talento debido a varios factores. Los candidatos desea-
bles, con posgrado y experiencia de 25 a 36 meses, 
no se sienten atraídos por las modalidades de contrata-
ción y el rango salarial ofrecido, ya que los salarios no 
son competitivos y las condiciones laborales, incluyen-
do horarios y beneficios, son desfavorables. Además, el 
AC exige un alto desgaste físico, lo que desincentiva la 
permanencia.

Existe una alta rotación de personal, con promedios 
de empleo de tres meses para entrenadores de activi-
dad física y entre seis a doce meses para entrenadores 
deportivos. La oferta educativa es limitada y no se ali-
nea con las necesidades del mercado, resultando en 
candidatos con competencias insuficientes y falta de 
experiencia laboral. La ubicación geográfica y el bajo 
reconocimiento social y cultural del AC AFIR también 
contribuyen a esta brecha. Por lo tanto, aunque hay una 
alta demanda de estos cargos, las condiciones actuales 
dificultan atraer y retener talento.

Gráfico 40. Factores que 
Contribuyen a la Brecha en 
la Atracción y Retención de 
talento

Fuente: Elaboración propia con base 
en entrevistas empresarios AFIR 2024
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Déficit en 
competencias 
técnicas

Se ha detectado una importante brecha en 
los conocimientos técnicos de los candidatos 
en áreas como leyes y gobierno, recursos hu-
manos, y mantenimiento de equipos. Además, 
los profesionales presentan deficiencias en la 
gestión de eventos deportivos, marketing y co-
nocimientos de regulaciones del deporte, afec-
tando su desempeño y capacidad para cumplir 
con las expectativas del AC.

Las competencias específicas también mues-
tran debilidades en anatomía, promoción de 
hábitos saludables, manejo de tecnología, coa-
ching, métricas musicales y retención de clien-
tes, impactando la eficiencia del personal. En 
conocimientos especializados, los empleados 
tienen dificultades en técnicas de entrenamien-
to físico, diseño de programas de ejercicio y 
gestión de instalaciones deportivas. También 
se observan deficiencias en prácticas de bien-
estar, técnicas de relajación y planificación de 
eventos, afectando la calidad del servicio. Fi-
nalmente, hay brechas en el uso de tecnolo-
gías avanzadas como el video arbitraje (VAR) y 
en normativas de leyes y gobierno, limitando la 
efectividad de los empleados y el cumplimiento 
de los estándares del AC.

Tabla 14. Deficiencia de 
conocimientos técnicos

Fuente: Elaboración propia con base en 
entrevistas empresarios AFIR 2024

Brechas de Conocimientos Técnicos

Competencias 
Generales

Competencias 
Técnicas Especificas

Leyes y Gobierno Mantenimiento de 
equipos

Recursos Humanos Marketing Deportivo

Administración Gestión de Eventos

Conocimientos 
Especializados

Tecnologías 
Avanzadas y 

normativa

Anatomía y Fisiología Video Arbitraje (VAR)

Tecnología de la 
Información

Regulaciones 
Deportivas

Coaching y 
Promoción de 

Hábitos Saludables

Brechas de calidad
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Déficit en 
competencias 
transversales

Se han identificado brechas importantes 
en competencias transversales entre las 
denominaciones del AC. Faltan habilida-
des clave como adaptación al cambio, re-
solución de problemas complejos, y comu-
nicación efectiva. Además, se observa una 
carencia en liderazgo, toma de decisiones, 
y trabajo en equipo.

Estas deficiencias afectan la capacidad de 
los empleados para enfrentar desafíos y 
colaborar de manera efectiva en el trabajo.

También hay problemas con habilidades 
como la planificación, organización, y ne-
gociación. La falta de proactividad y crea-
tividad limita la capacidad para anticipar y 
resolver problemas de manera innovado-
ra. Los empleados tienen dificultades para 
trabajar bajo presión y manejar situaciones 
demandantes con calma.

Tabla 15. Descripción de 
competencias transversales 
donde se evidencia brecha

Fuente: Elaboración propia con base en entrevistas em-
presarios AFIR 2024

Competencia Descripción

Adaptación al cambio Dificultad para ajustarse a nuevos 
entornos y situaciones.

Comunicación 
efectiva

Problemas para expresar ideas 
claramente y de manera asertiva.

Resolución de 
problemas

Falta de habilidad para enfrentar y 
solucionar problemas complejos.

Liderazgo Carencia en habilidades para guiar y 
motivar equipos.

Trabajo en equipo Dificultades para colaborar 
eficazmente con otros.

Toma de decisiones Problemas para tomar decisiones 
informadas y efectivas.

Planificación y 
organización

Falta de habilidades para organizar y 
planificar tareas eficientemente.

Proactividad y 
creatividad

Falta de iniciativa para anticipar 
problemas y generar soluciones 

innovadoras.

Trabajo bajo presión Dificultad para mantener la calma y 
eficacia en situaciones demandantes.
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Brechas de pertinencia

Desarticulación 
entre el AC 
productivo y la 
oferta laboral y 
educativa

Baja capacidad de 
anticipación ante 
las necesidades del 
mercado

Se ha identificado brechas de pertinencia en conocimientos avanzados en áreas esenciales 
de la gestión deportiva y recreativa, como la administración deportiva, el marketing, la organi-
zación de eventos y la legislación. Además, existen deficiencias en habilidades técnicas rela-
cionadas con la adaptación de programas de entrenamiento, liderazgo, comunicación efectiva 
y gestión de instalaciones. 

Estas brechas reflejan una desconexión entre la educación universitaria y las demandas del 
AC, ya que los programas actuales no cubren adecuadamente estas competencias. Los car-
gos donde más se presentan estas brechas incluyen gestores deportivos, coordinadores de 
eventos deportivos, entrenadores deportivos y especialistas en marketing deportivo.

Se evidencia una brecha en la formación y adaptabilidad de los profesionales del ámbito de-
portivo y recreativo debido a la falta de formación específica, actualización y expectativas de 
remuneración y condiciones laborales poco atractivas. Factores como el desconocimiento del 
mercado, la falta de infraestructura y políticas públicas insuficientes también contribuyen a esta 
situación.

En particular, los gerentes deportivos y directores de actividades recreativas carecen de én-
fasis en innovación tecnológica, marketing digital y liderazgo adaptativo en su formación. Los 
entrenadores deportivos deben adaptarse a nuevas tecnologías y metodologías, y los árbitros 
enfrentan desafíos con la implementación del video arbitraje (VAR) y la evolución de reglas in-
ternacionales. Los recreadores y animadores necesitan integrarse con la tecnología y prácticas 
sostenibles, mientras que los auxiliares de servicios de recreación y deporte deben prepararse 
para cambios rápidos en el mercado y sus roles.
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CUALIFICACIONES 
DEL ÁREA AFIR: 

3.
¿Cuáles son los perfiles 
que hacen parte de esta 
área?
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En este capítulo se encuentra la información correspondiente a las cualificaciones identificadas. 
Para este fin, el primer apartado expone la ruta metodológica implementada para la identificación 
de las cualificaciones, luego se presenta el diagrama de movilidad para el Área de Cualificación 
Actividades físicas, deportivas y recreativas, y continúa con cada una de las cualificaciones desa-
rrolladas para las subáreas que componen el mismo.

El marco de cualificaciones es un instrumento que, junto con otras estrategias, busca impulsar 
la calidad y pertinencia de la educación y formación del talento humano en el país. Más de 130 
países han aceptado este desafío para el siglo XXI, apostando por fortalecer los conocimientos 
de las personas para que se adapten a las nuevas realidades.

Con la premisa de trabajar en equipo y gestionar conocimiento teniendo en cuenta los saberes 
y experiencias de actores clave en los contextos gubernamental, laboral, productivo y educativo 
del Área de Actividades Físicas, Deportivas y Recreativas (AFIR), se desarrolló la Ruta Metodoló-
gica aprobada para el diseño de cualificaciones, Versión 6.0. Esta ruta presenta las etapas (deno-
minadas A, B, C y D) y las fases de cada una, que se concretaron en productos y forman parte de 
la gestión del conocimiento y la innovación.

La ruta, aprobada por el Comité Ejecutivo del Marco Nacional de Cualificaciones en 2022, es la 
base técnica que guio los descriptores del proceso investigativo, analítico, de referenciación y 
verificación. Este proceso incluye la caracterización del área, la estructuración del ecosistema de 
valor, la identificación de brechas de capital humano, el análisis funcional, el diseño de las cualifi-
caciones y la verificación de perfiles de AFIR. El desarrollo de la ruta metodológica es un ejercicio 
colaborativo basado en la consulta de fuentes primarias y secundarias, utilizando metodologías 
variadas en cada etapa. Los resultados se presentan, verifican y validan durante cada etapa por 
los actores clave del área.
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Figura 16. Fases 
metodológicas para el diseño 
de cualificaciones.

Fuente: Ministerio de Educación Nacional, 2020. 

La Etapa A se define en dos fases: Fase 1 (F1), que toma el área de cualificación como objeto de 
estudio y la delimita, y Fase 2 (F2), donde se caracteriza el área relevando sus características 
y develando la Cadena de Valor. La participación de actores clave del área, junto con expertos 
metodólogos y consultores conocedores del área AFIR, organiza la información en el documento 
“Contextualización del Área de Cualificación (AC)”, conformando un espiral de trabajo mancomu-
nado que perdura hasta el final.

Planear, Hacer, Verificar y Actuar

Verificación con representantes del sector educativo, productivo, laboral y gubernamental

F1: importancia del sector y 
características socioeconómicas, 
tecnológicas, ocupacionales, 
tendencias, normativas y 
regulación.

F2: cadena de valor de sector.

F3: análisis del mercado 
laboral, análisis de la oferta 
educativa, prospectiva laboral, 
e indicadores de brechas de 
KH.

F4: análisis ocupacional:

• Análisis de actividades 
económicas respecto a los 
procesos y subprocesos de la 
cadena de valor.

• Ubicación del espectro 
ocupacional respecto al nivel       
de toma de decisiones.

F5: Análisis Funcional

F6: identificación y perfil de 
competencias.

F7: verificación de la Identificación 
y perfil de competencias.

F8: referentes para la educación y 
formación y Parámetros de calidad.

F9: verificación de Referentes y 
parámetros de calidad.

F10: incorporación de las 
cualificaciones en el CNC.

Caracterización
del Sector

Identificación de
Brechas de

Capital Humano

Análisis
ocupacional
y funcional

Estructuración
de la Cualificación

B DA C

3.1 Ruta metodológica para el diseño de las cualificaciones
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La Etapa B se construye a través de la Fase 3, donde se utiliza una metodología prospectiva ba-
sada en el análisis de la demanda laboral y la oferta educativa. Este análisis deriva en la identifi-
cación de brechas de capital humano (BKH), concentradas en las variables de cantidad, calidad 
y pertinencia, presentando resultados cualitativos y cuantitativos que exponen disparidades o 
ausencias en estos factores del área.

La Etapa C, Análisis ocupacional o funcional, presenta un reto basado en el análisis a través de 
matrices estratégicas centradas en los procesos, establecidos por grado de complejidad y las 
interrelaciones entre los niveles y ocupaciones, hasta llegar a las destrezas, conocimientos y 
actitudes requeridas para el desempeño. Esto corresponde a las fases 4 y 5, que materializan el 
análisis funcional.

La Etapa D corresponde a la estructuración de la cualificación presentada en la Fase 6, que con-
creta el perfil de competencias identificado en los análisis anteriores. La Fase 7 está determinada 
por la verificación de los perfiles definidos, nuevamente protagonizada por los actores clave. 
Para avanzar en la estructuración de las cualificaciones, la Fase 8 permite construir los referentes 
educativos formativos con los correspondientes parámetros de calidad, aspectos de importancia 
para el contexto educativo. En la Fase 9, estos referentes son verificados por los actores que 
acompañan todo el desarrollo de la Ruta. Finalmente, la Fase 10 permite la conformación de catá-
logos, los cuales, a través del Catálogo Nacional de Cualificaciones (CNC), son publicados previa 
aprobación del Ministerio de Educación Nacional.

3.2 Perfiles para el área de cualificación 

En el contexto del Ministerio de Educación de Colombia, la "hipótesis de perfil" se refiere a una 
proyección inicial sobre las competencias, habilidades y conocimientos que debería tener una 
persona en un determinado nivel de formación o en una ocupación específica. Esta hipótesis se 
formula a partir de estudios previos, análisis de la demanda laboral y las necesidades del sector 
productivo o social. Sirve como base para diseñar o actualizar programas educativos, asegurando 
que los egresados cumplan con los requerimientos del mercado y contribuyan al desarrollo del 
país.
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Niveles de cualificación

El Marco Nacional de Cualificaciones (MNC) de Colombia está estructurado en ocho niveles de 
cualificación, cada uno definido por un conjunto de descriptores que especifican los conocimien-
tos, destrezas y actitudes que los estudiantes deben alcanzar. Esta clasificación es fundamental 
para alinear la educación con las necesidades del mercado laboral y para facilitar la movilidad 
educativa y formativa.

A continuación, se presentan los ocho niveles de cualificación del MNC:

Nivel Descripción

1 Conocimientos elementales: tareas simples bajo supervisión directa.

2 Conocimientos básicos: ejecución de actividades rutinarias con supervisión moderada.

3
Conocimientos teóricos y prácticos generales: resolución de problemas en contextos 
conocidos.

4 Aplicación de conocimientos en situaciones complejas: autonomía en la ejecución de tareas.

5 Habilidades avanzadas: capacidad para gestionar proyectos y liderar equipos.

6 Conocimientos especializados: desarrollo e implementación de nuevas ideas o enfoques.

7 Innovación en el campo: liderazgo en la creación de políticas o estrategias educativas.

8
Conocimientos altamente avanzados: capacidad para generar conocimiento en contextos 
interdisciplinarios.

Fuente: Ministerio de Educación Nacional Colombia (MEN) 2023

Trayectorias en el área de cualificación

En la Figura 17 se muestra la movilidad educativa y formativa por área ocupacional (AO), del área 
de cualificación actividades físicas, deportivas y recreativas – AFIR- ,  según los perfiles identi-
ficados en la etapa C de la ruta metodológica del diseño y estructuración de las cualificaciones 
establecida por la mesa técnica del marco nacional de cualificaciones.

Tabla 16. Niveles de 
cualificación
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Figura 17.  Movilidad 
educativa y formativa área de 
cualificación AFIR

Fuente: Ministerio de Educación Nacional Colombia (MEN) 2023

3.3 Cualificaciones del área 

El diseño y estructuración del área de cualificaciones en Actividad Física, Deportiva y Recreativa 
(AFIR) abarca un total de 20 cualificaciones, organizadas en cuatro áreas ocupacionales:

• A01: Gestión de procesos administrativos y organizacionales asociados con actividades físi-
cas, deportivas y recreativas, con cuatro cualificaciones.
• A02: Prestación de servicios de actividades físicas, con dos cualificaciones.
• A03: Prestación de servicios de actividades deportivas, con cuatro  cualificaciones.
• A04: Prestación de servicios de actividades recreativas, con seis  cualificaciones.

Adicionalmente, se incluyen cuatro cualificaciones transversales, que comparten ocupaciones 
entre las áreas ocupacionales 2, 3 y 4.

Gestión de
tecnologías
en actividad

física, deporte
y recreación

Diseño y desarrollo de
actividad física adaptada

y recreación inclusiva

Entrenamiento
deportivo

Tendencias actividad
física y deporte

Nivel 4
Técnico laboral

por competencias

Nivel 3
Técnico laboral

por competencias

Nivel 2
Técnico laboral

por competencias
Profesional universitario/

especialización
Maestría

universitariaTecnólogo
Nivel 5 Nivel 6 Nivel 7

A
C

TI
V

ID
A

D
 F

ÍS
IC

A
D

EP
O

R
TE

D
EP

O
R

TE

Asistencia en
servicios
de juegos

suerte y azar

Ejecución de
servicios de
juegos de

suerte y azar

Preparación
físico deportivo

Actividdad
física con soporte

musical

Práctica deportiva
de alto rendimiento

Preparador físico
deportivo

Auxiliar de servicios 
de actividad física, 

deporte y recreación

Asistencia en parques 
de atracciones y 

temáticos

Dinamización de 
actividades lúdicas y

recreativas

Supervisión de 
operación en parques 

de atracciones y
temáticos

Coordinación de 
servicios de 

actividades físicas, 
deportivas y 
recreativas

Acondicionamiento
en actividad

física y bienestar

Entrenamiento 
deportivo adaptado 

y paralímpico

Dirección de 
proyectos recreativos 

y de tiempo libre

Gestión integral de 
instalaciones y espacios 

para las actividades 
físicas, deportivas y 

recreatvias.

Recreación
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

2-AFIR-REC-
96291-E-001-
Asistencia en 
Servicios de Jue-
gos de Suerte y 
Azar.

Nivel 2 
Técnico 
Laboral.

42120 
Receptores 
de apuestas y 
afines.

96291 
Auxiliares de 
servicios de 
recreación y 
deporte.

Asistir y atender clien-
tes, prestar servicios 
de calidad, monitorear 
máquinas y equipos en 
sala teniendo en cuenta 
procedimiento técnico, 
protocolo organizacional 
y manejo de Tecnologías 
de Información con el fin 
de asegurar el funciona-
miento sostenible de las 
modalidades de juegos 
de suerte y azar4.

CE01-2-AFIR-REC-96291-E-001- Reci-
bir clientes de acuerdo con protocolo 
organizacional y técnicas de comuni-
cación. 

CE02-2-AFIR-REC-96291-E-001 - Ins-
peccionar funcionamiento de equi-
pos y actividades de los clientes de 
acuerdo con protocolo organizacional 
y procedimiento técnico.

CE03-2-AFIR-REC-96291-E-001– Ma-
nejar efectivo, fichas y transacciones 
teniendo en cuenta normativa y proce-
dimiento técnico. (Transversal)

CE04-2-AFIR-REC-96291-E-001– Efec-
tuar mantenimiento de áreas de juego 
teniendo en cuenta protocolo organi-
zacional y norma de seguridad y salud 
en el trabajo

CE05-2-AFIR-REC-96291-E-001– Apo-
yar seguridad teniendo en cuenta 
protocolo organizacional y normativa.

4 Norma adaptada: INCUAL.HOT540_1 Competencia UC1765_1 (en línea) < https://incual.educacion.gob.es/web/extranet/detallecualificacion?_
com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_SvMQ3LSCQdRt_assetEntryId=13118065&_com_liferay_asset_pu-
blisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_SvMQ3LSCQdRt_redirect=%2Fweb%2Fextranet%2Fbusqueda-de-cualificaciones  >  
[consultado 27/05/2024]

5 Se evidencia que no existe una clasificación de ocupaciones que permita realizar una diferenciación entre la asistencia en servicios de juegos 
suerte de azar y la presente cualificación por ello se realiza la distinción por medio de las denominaciones.

6  Norma Adaptada: INCUAL. HOT541_2. Competencia UC1771_2 (en línea) < https://incual.educacion.gob.es/documents/20195/94271/HO-
T541_2+-+Q_Documento+publicado/ecb25f66-5ec5-4698-8ade-5a408c9b2240  > [Consultado 23/04/2024] Colombia.

Tabla 17. Cualificaciones 
diseñadas para el área AFIR
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

3-AFIR-REC-
42120-E-002-
Ejecución de 
Servicios de Jue-
gos de Suerte y 
Azar.

Nivel 3
Técnico
Laboral.

42120
Receptores 
de apuestas y 
afines5.

Conducir y desarrollar 
modalidades de juegos 
de suerte y azar, pagar 
premios, manejar valo-
res, promocionar activi-
dades y prestar servicio 
de modalidades de jue-
gos teniendo en cuenta 
alistamiento, protocolo 
organizacional, norma-
tiva y política de seguri-
dad con el propósito de 
proporcionar bienestar, 
satisfacción, experien-
cia al cliente y soste-
nibilidad empresarial y 
medioambiental6.

CE01-3-AFIR-REC-42120-E-002– Alis-
tar insumos de las modalidades de 
juegos de suerte y azar teniendo en 
cuenta protocolo organizacional y 
normativa.

CE02-3-AFIR-REC-42120-E-002– Con-
ducir modalidades de juegos de suer-
te y azar teniendo en cuenta normati-
va y protocolo organizacional.

CE03-3-AFIR-REC-42120-E-002– De-
sarrollar juego teniendo en cuenta 
protocolo organizacional y normativa.

CE04-3-AFIR-REC-42120-E-002– Ma-
nejar efectivo, fichas y transacciones 
teniendo en cuenta normativa y proce-
dimiento técnico. (Transversal).

CE05-3-AFIR-REC-42120-E-002–Pa-
gar premios teniendo en cuenta proto-
colo organizacional y normativa.

5 Se evidencia que no existe una clasificación de ocupaciones que permita realizar una diferenciación entre la asistencia en servicios de juegos 
suerte de azar y la presente cualificación por ello se realiza la distinción por medio de las denominaciones.

6  Norma Adaptada: INCUAL. HOT541_2. Competencia UC1771_2 (en línea) < https://incual.educacion.gob.es/documents/20195/94271/HO-
T541_2+-+Q_Documento+publicado/ecb25f66-5ec5-4698-8ade-5a408c9b2240  > [Consultado 23/04/2024] Colombia.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

4-AFIR-REC-
31390-E-003 
Asistencia en 
Parques de 
Atracciones y 
Temáticos

Nivel 4
Técnico
Laboral.

31390
Técnicos en 
control de pro-
cesos no clasifi-
cados en otras 
ocupaciones.

96291
Auxiliares de 
servicios de 
recreación y 
deporte.

Operar equipos, asistir 
organización de insta-
laciones, promocionar 
servicios de los parques 
de atracciones y temáti-
cos teniendo en cuenta 
el control de riesgos, el 
cumplimiento de nor-
mas legales, el mante-
nimiento y limpieza de 
espacios, atracciones, 
juegos, asegurando la 
calidad, el compromi-
so medioambiental y la 
atención al usuario con 
el propósito de fortale-
cer y elevar la calidad 
de vida, el bienestar, el 
esparcimiento, el apro-
vechamiento del ocio y 
el tiempo libre y aportar 
en la educación y la cul-
tura de las comunidades 
y organizaciones.

CE01-4-AFIR-REC-31390-E-003 – 
Operar equipos y máquinas según 
manual técnico y norma de seguridad7.

CE02-4-AFIR-REC-31390-E-003 – 
Mantener equipos y máquinas según 
manual de uso y norma de seguridad.

CE03-4-AFIR-REC-31390-E-003 – Or-
ganizar áreas y espacios de servicios 
según procedimiento técnico y norma 
medioambiental8.

CE04-4-AFIR-REC-31390-E-003 – 
Atender usuarios de acuerdo con 
procedimiento de servicio y normativa. 
(Transversal)9.

CE05-4-AFIR-REC-31390-E-003 – 
Comercializar productos y servicios 
teniendo en cuenta política de la em-
presa y norma legal. (Transversal)10. 

7 Norma adaptada de: SENA. NSCL 280301176_V2_ [en línea].  [Consultado 03/05/2024].

8 Norma adaptada de: ESCO. Data set V1.2.0. [en línea] - https://esco.ec.europa.eu/es/classification/skills?uri=http://data.europa.eu/esco/skill/
b9a9459c-befa-4b30-95b8-25b5dc83d8f1   [Consultado 06/05/2024].

9 Norma adaptada de: SENA. NSCL 210601020_V2_ [en línea].  [Consultado 23/04/2024]. Colombia.

10 Norma adaptada de: SENA. NSCL 260101047 [en línea].  [Consultado 14/05/2024]. Colombia.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

4-AFIR-REC-
96291-E-004 
Dinamización de 
Actividades Lúdi-
cas y Recreativas

Nivel 4
Técnico 
Laboral.

34232 
Recreadores.

96291
Auxiliares de 
servicios de 
recreación y 
deporte.

Organizar y desarrollar 
actividades lúdicas, de 
ocio y el tiempo libre; 
animar, promocionar y 
fomentar la integración y 
participación creativa de 
personas, apoyar venta 
de servicios y productos, 
cuidado de instalaciones 
y promover bienestar fí-
sico, emocional, social, 
profesional de visitantes 
teniendo en cuenta tra-
bajo en equipo, tenden-
cias de servicio, compro-
miso con sostenibilidad 
para mejorar calidad de 
vida, motivar aprove-
chamiento de espacios 
recreativos, dar un apor-
te educativo y cultural a 
usuarios.

CE01-4-AFIR-REC-96291-E-004 – Or-
ganizar espacios, instalaciones y mate-
riales de actividades según objetivos y 
orden de trabajo. 

CE02-4-AFIR-REC-96291-E-004 – 
Desarrollar actividades dinamizadoras 
según características del grupo y 
objetivos definidos.

CE03-4-AFIR-REC-96291-E-004 – Ani-
mar actividades en espacios abiertos 
o naturales según tipo de usuario y 
norma legal. 

CE04-4-AFIR-REC-96291-E-004 –
Atender usuarios de acuerdo con 
procedimiento de servicio y normativa.  
(Transversal)11

CE05-4-AFIR-REC-96291-E-004 – 
Comercializar productos y servicios 
teniendo en cuenta política de la em-
presa y norma legal. (Transversal)12 

11  Norma adaptada de: SENA. NSCL 210601020_V2_ [en línea].  [Consultado 23/04/2024]. Colombia.

12 Norma adaptada de: SENA. NSCL 260101047 [en línea].  [Consultado 14/05/2024]. Colombia.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

4-AFIR-TRV-
96291-E-005-Au-
xiliar de servicios 
de Actividad 
Física, deporte y 
recreación.

Nivel 4
Técnico 
Laboral.

96291
Auxiliares de 
servicios de 
recreación y 
deporte.

Asistir y promocionar 
actividades físicas, re-
creativas y deportivas, 
organizar y mantener 
instalaciones teniendo 
en cuenta protocolo or-
ganizacional, procedi-
miento técnico y política 
de seguridad, con el fin 
de desarrollar activida-
des de esparcimiento 
que permita conseguir la 
participación activa13.

CE01-4-AFIR-ACF-34231-E-005– For-
mular actividades físicas con soporte 
musical teniendo en cuenta nivel del 
usuario y metodología de modalidad .

CE02-4-AFIR-ACF-34231-E-005– 
Alistar espacios teniendo en cuenta 
tipología y zonas estructurales.

CE03-4-AFIR-ACF-34231-E-005– 
Orientar actividades con soporte musi-
cal teniendo en cuenta metodología y 
estructura de la sesión.

CE04-4-AFIR-ACF-34231-E-005– 
Desarrollar estructura de sesión de 
actividad física con soporte musical 
de acuerdo con modalidad y nivel del 
usuario.

CE05-4-AFIR-ACF-34231-E-005– Fo-
mentar actividad física con soporte 
musical según protocolo organizacio-
nal y promoción de bienestar.

CE06-4-AFIR-ACF-34231-E-005– 
Atender usuarios de acuerdo con 
procedimiento de servicio y normativa. 
(Transversal)  

13  Norma adaptada. INCUAL.AFD500_1. Competencia UC1632_1 [en línea]< https://incual.educacion.gob.es/web/extranet/cualificacion?_com_li-
feray_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_1EKAmeDTJhPj_assetEntryId=8803949&_com_liferay_asset_publisher_
web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_1EKAmeDTJhPj_redirect=%2Fweb%2Fextranet%2Fadministracion_cualificaciones> [consultado 
19/05/2024].
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

4-AFIR-ACF-
34231-E006-Ac-
tividad Física con 
soporte musical

Nivel 4
Técnico 
Laboral.

34231
Instructores de 
educación física 
y recreación14.

Formular, dirigir, de-
sarrollar y fomentar 
actividad física con 
soporte musical tenien-
do en cuenta metodolo-
gía de modalidad, nivel 
de condición física del 
usuario, organización de 
espacios y recursos con 
el propósito de mejorar 
aptitudes físicas, calidad 
de vida y promover 
bienestar15.

CE01-4-AFIR-ACF-34231-E-006– For-
mular actividades físicas con soporte 
musical teniendo en cuenta nivel del 
usuario y metodología de modalidad .

CE02-4-AFIR-ACF-34231-E-006– 
Alistar espacios teniendo en cuenta 
tipología y zonas estructurales.

CE03-4-AFIR-ACF-34231-E-006– 
Orientar actividades con soporte musi-
cal teniendo en cuenta metodología y 
estructura de la sesión.

CE04-4-AFIR-ACF-34231-E-006– 
Desarrollar estructura de sesión de 
actividad física con soporte musical 
de acuerdo con modalidad y nivel del 
usuario.

CE05-4-AFIR-ACF-34231-E-006– Fo-
mentar actividad física con soporte 
musical según protocolo organizacio-
nal y promoción de bienestar.

CE06-4-AFIR-ACF-34231-E-006– 
Atender usuarios de acuerdo con 
procedimiento de servicio y normativa. 
(Transversal)16.

14 Se evidencia que no existe una clasificación de ocupaciones que permita realizar una diferenciación entre niveles y subáreas del área de 
cualificación y la presente cualificación por ello se realiza una diferenciación por medio de las denominaciones.

15 Observatorio de la validación de competencias profesionales.(2024).AFD 162. (en línea)< http://afd.observal.es/ocupaciones/areas-profesio-
nales/8-acondicionamiento-fisico-en-grupo-con-soporte-musical.html >[consultado 14/05/2024] Colombia.

16 Norma adaptada de: SENA. NSCL 210601020_V2_ [en línea].  [Consultado 23/04/2024]. Colombia.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

4-AFIR-DEP-
34210-E-007-
Práctica De-
portiva de Alto 
Rendimiento

Nivel 4
Técnico 
Laboral.

34210
Atletas y 
deportistas

Dominar habilidades 
específicas, destrezas 
y conocimientos de mo-
dalidad, competir depor-
tivamente y participar 
en eventos teniendo en 
cuenta condición física, 
adquisición, integración, 
desarrollo de técnica de-
portiva con autonomía y 
trabajo en equipo con el 
propósito de reconoci-
miento, fomento del alto 
rendimiento deportivo y 
responsabilidad social17.

CE01-4-AFIR-DEP-34210-E-007 – 
Dominar habilidades específicas del 
deporte teniendo en cuenta la moda-
lidad deportiva y el estado óptimo de 
rendimiento.

CE02-4-AFIR-DEP-34210-E-007 – 
Competir deportivamente de acuerdo 
con lineamiento técnico y metodología 
deportiva.

CE03-4-AFIR-DEP-34210-E-007 – Par-
ticipar en eventos deportivos teniendo 
en cuenta normativa y nivel competi-
tivo.

CE04-4-AFIR-DEP-34210-E-007 – 
Mantener condición física de acuerdo 
con lineamiento técnico y plan depor-
tivo.

CE05-4-AFIR-DEP-34210-E-007 – De-
sarrollar actividades de promoción y 
responsabilidad social de acuerdo con 
normativa y protocolo organizacional.

CE06-4-AFIR-DEP-34210-E-007 – Em-
plear Tecnologías de Información y la 
Comunicación según criterio técnico y 
metodología deportiva.  (Transversal).

17 Norma Adaptada: OCUPA COL. (2024.  El mercado laboral en Colombia.<https://www.ocupacol.com/mercado-laboral-colombia >    [Consulta-
do 23/04/2024]
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

4-AFIR-DEP-
34221-E-008-
Preparador 
Físico Deportivo

Nivel 4
Técnico 
laboral.

34221
Entrenadores y 
preparadores 
físicos.

34231
Instructores de 
educación física 
y recreación.

Organizar, ejecutar, veri-
ficar y valorar programas 
de preparación física de-
portiva, brindar asisten-
cia y apoyo a deportistas 
y equipos teniendo en 
cuenta solución de ne-
cesidades específicas, 
integración de métodos, 
estrategias y tecnología 
con el objetivo de for-
talecer competición en 
eventos, promover de-
sarrollo integral del de-
portista y fomentar de-
portes18.

CE01-4-AFIR-DEP-34221-E-008– Or-
ganizar programas de preparación 
física deportiva teniendo en cuenta 
disciplina y desarrollo del deportista.

CE02-4-AFIR-DEP-34221-E-008– Im-
plementar programa de preparación 
física teniendo en cuenta criterio técni-
co y desarrollo del deportista.

CE03-4-AFIR-DEP-34221-E-008– Se-
guir el proceso de preparación física 
según disciplina deportiva y criterio 
técnico.

CE04-4-AFIR-DEP-34221-E-008– Pre-
parar deportistas y equipos teniendo 
en cuenta eventos competitivos y 
desarrollo deportivo.  

CE05-4-AFIR-DEP-34221-E-008– 
Verificar resultados de progreso en 
preparación física teniendo en cuenta 
procedimiento técnico e instrumentos 
de evaluación.

CE06-4-4-AFIR-DEP-34221-E-008– 
Emplear Tecnologías de Información y 
la Comunicación según procedimien-
to técnico y metodología deportiva. 
(Transversal).

18 Norma Adaptada. INCUAL.AFD097_3.Competencia (en línea) < https://incual.educacion.gob.es/web/extranet/detallecualificacion?_com_life-
ray_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_SvMQ3LSCQdRt_assetEntryId=8810917&_com_liferay_asset_publisher_
web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_SvMQ3LSCQdRt_redirect=%2Fweb%2Fextranet%2Fbusqueda-de-cualificacione s> [consultado 
26/04/2024]. Colombia.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

5-AFIR-REC-
14312-E-009-
Supervisión 
de operación 
en parques de 
atracciones y 
temáticos

Nivel 5
Tecnólo-
go.

14312
Directores y 
gerentes de 
esparcimiento y 
deportes.

Coordinar y supervisar 
la operación mecánica y 
no mecánica en parques 
de atracciones; gestiona 
equipos a su cargo e in-
teractúa con áreas de la 
organización, es capaz 
de ejecutar las funcio-
nes inherentes de pla-
neación, programación, 
organización, control y 
tutoría con responsabi-
lidad, juicio evaluativo 
de sus acciones para 
fortalecer y elevar la se-
guridad, el manejo de 
riesgos, la calidad de los 
servicios, la atención al 
usuario con el propósito 
de aportar a la educa-
ción y cultura en territo-
rios y fortalecer el dere-
cho y servicio social de 
la recreación19.

CE01-5-AFIR-REC-14312-E-009 – 
Planear actividades de operación y 
procesos en parques de atracciones 
y temáticos según metas y objetivos 
organizacionales20.

CE02-5-AFIR-REC-14312-E-009 – 
Organizar actividades operativas en 
parques de atracciones y temáticos 
teniendo en cuenta equipo asignado y 
sostenibilidad.

CE03-5-AFIR-REC-14312-E-009– Con-
trolar actividades operacionales y 
procesos en parques de atracciones y 
temáticos teniendo en cuenta gestión 
de calidad y norma de seguridad21.

CE04-5-AFIR-REC-14312-E-009– 
Coordinar actividades operativas y 
personal del área según criterios de 
calidad y manuales de uso.

CE05-5-AFIR-REC-14312-E-009 – Su-
pervisar equipo de trabajo y recursos 
teniendo en cuenta plan de trabajo e 
indicadores de gestión.

CE06-5-AFIR-REC-14312-E-009 – Ges-
tionar sistema de seguridad y calidad 
en parques de atracciones y temáticos 
de acuerdo con plan y normativa.  

CE07-5-AFIR-REC-14312-E-009–Aten-
der clientes de acuerdo con procedi-
miento de servicio y normativa.  (Trans-
versal)

19 EFO adaptada de: SENA 420601002_V1_ [en línea].[Consultado 15/05/2024].

20 Norma adaptada de: SENA 210303028_V2_ [en línea]. [Consultado 14/05/2024].

21 Norma adaptada de:  SENA 220601077_V1_ [en línea]. [Consultado 16/05/2024]. Colombia
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

5-AFIR-TRV-
34232-E-010-
Coordinación de 
servicios de 
actividades 
físicas, 
deportivas y 
recreativas

Nivel 5
Tecnólo-
go.

33391
Agentes y pro-
motores artís-
ticos y deporti-
vos.

34232
Recreadores.

Planear, organizar y 
coordinar estrategias, 
eventos y servicios de 
las actividades físicas, 
deportivas y recreati-
vas, supervisar procesos 
operativos, gestionar 
recursos e implementar 
estrategias de marke-
ting y atención a usua-
rios teniendo en cuenta 
normativa, uso de tec-
nologías de información 
y comunicación con el 
propósito de promover 
la sostenibilidad, el bien-
estar y fomentar calidad 
de vida 22.

CE01-5-AFIR-TRV-34232-E-010 – Pla-
near estrategias y actividades según 
protocolo organizacional y procedi-
miento técnico.    

CE02-5-AFIR-TRV-34232-E-010 – 
Gestionar materiales e insumos de 
actividades y servicios según normati-
va y promoción de sostenibilidad.  

CE03-5-AFIR-TRV-34232-E-010 – 
Implementar estrategias de marketing 
teniendo en cuenta protocolo organi-
zacional y población objetivo.

CE04-5-AFIR-TRV-34232-E-010 – 
Organizar eventos teniendo en cuenta 
normativa y protocolo organizacional.

CE05-5-AFIR-TRV-34232-E-010 – 
Coordinar servicios de acuerdo con 
estrategias y procedimiento técnico.

CE06-5-AFIR-TRV-34232-E-010 – 
Supervisar procesos operativos de 
acuerdo con procedimiento técnico y 
política de sostenibilidad.

CE07-5-AFIR-TRV-34232-E-010 – 
Atender clientes de acuerdo con 
procedimiento de servicio y normativa.  
(Transversal)

CE08-5-AFIR-TRV-34232-E-010 – 
Desarrollar estrategias de bienestar y 
autocuidado teniendo en cuenta meto-
dología y plan. (Transversal)

CE09-5-AFIR-TRV-34232-E-010 – Usar 
software y aplicaciones tecnológicas 
teniendo en cuenta procedimiento or-
ganizacional y seguridad informática. 
(Transversal)

22 Norma adaptada: SENA. NSCL 460601003_V2_ [en línea] [Consultado 23/04/2024]. Colombia.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

5-AFIR-ACF-
34231-E-011-
Acondicio-
namiento en 
Actividad Física 
y Bienestar

Nivel 5 
Tecnólo-
go.

34231
Instructores de 
educación física 
y 
recreación.

Formular planes, pro-
gramas y actividades de 
ejercicio físico, planear y 
dirigir sesiones y evaluar 
actividad y acondiciona-
miento físico teniendo 
en cuenta manejo de re-
cursos, técnicas fitness, 
métodos, técnicas y apli-
caciones tecnológicas 
con el fin de promover la 
actividad física y bienes-
tar en diferentes grupos 
poblacionales, aportar 
al fomento de estilos de 
vida saludable, promo-
ción, cuidado y optimiza-
ción en la relación cuer-
po-mente23.

CE01-5-AFIR-ACF-34231-E-011 – For-
mular planes, programas y actividades 
de ejercicio físico según lineamiento 
técnico y método de acondicionamien-
to físico.    

CE02-5-AFIR-ACF-34231-E-011 – Ma-
nejar recursos de acuerdo con disposi-
ción de presupuesto y procedimiento 
técnico.

CE03-5-AFIR-ACF-34231-E-011 – 
Planear sesiones de actividad física 
según modalidades del fitness y meto-
dología de acondicionamiento físico.

CE04-5-AFIR-ACF-34231-E-011 – Diri-
gir sesiones de actividad física según 
técnicas fitness y métodos.

CE05-5-AFIR-ACF-34231-E-011 – 
Evaluar planes y sesiones de acondi-
cionamiento físico según estándar de 
medición física y lineamiento técnico.  

CE06-5-AFIR-ACF-34231-E-011 – 
Atender clientes de acuerdo con 
procedimiento de servicio y normativa.  
(Transversal)

CE07-5-AFIR-ACF-34231-E-011 – 
Desarrollar estrategias de bienestar y 
autocuidado teniendo en cuenta meto-
dología y plan. (Transversal)

CE08-AFIR-ACF-34231-E-011 – Usar 
software y aplicaciones tecnológicas 
teniendo en cuenta procedimiento or-
ganizacional y seguridad informática. 
(transversal)

23 Norma adaptada: SENA. NSCL 260101064 V1  [Consultado 9/06/2024]. Colombia.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

6-AFIR-REC-
34232-E-012-
Recreación

Nivel 6 
Profe-
sional 
universi-
tario.

34231
Instructores de 
educación física 
y recreación.

Formular, gerenciar, di-
rigir y evaluar planes, 
programas, proyectos y 
estrategias de bienes-
tar, tiempo libre, ocio y 
recreación, asesorar or-
ganizaciones, gestionar 
eventos e implementar 
procesos de ludificación 
con innovación y gestión 
del cambio teniendo en 
cuenta políticas, meto-
dología de la investiga-
ción aplicada, las Tecno-
logías de la Información 
y la Comunicación, con 
el fin de liderar la pres-
tación de servicios segu-
ros, optimizar la calidad 
de vida de las comunida-
des y la transformación 
de la industria del entre-
tenimiento en el contex-
to regional y nacional.

CE01-6-AFIR-REC-34232-E-012 – Apli-
car métodos de investigación teniendo 
en cuenta criterio técnico y necesida-
des de bienestar24. 

CE02-6-AFIR-REC-34232-E-012 – Es-
tructurar planes, programas, proyectos 
de recreación, lúdica o tiempo libre 
según metodología y enfoque diferen-
cial25.

CE03-6-AFIR-REC-34232-E-012 –For-
mular proyectos, programas y estra-
tegias de recreación, lúdica o tiempo 
libre teniendo en cuenta necesidades 
de las comunidades y metas organiza-
cionales.

CE04-6-AFIR-REC-34232-E-012 – Es-
tablecer equipos de trabajo teniendo 
en cuenta objetivos y recursos del 
programa o estrategia.

CE05-6-AFIR-REC-34232-E-012 – 
Controlar recursos materiales de 
acuerdo con procedimiento técnico y 
política de sostenibilidad.

CE06-6-AFIR-REC-34232-E-012 – 
Coordinar equipos de trabajo según 
protocolo organizacional y criterio de 
sostenibilidad.

CE07-6-AFIR-REC-34232-E-012 – 
Supervisar personas de acuerdo con 
política organizacional y eficiencia 
personal.

CE08-6-AFIR-REC-34232-E-012 – Eva-
luar implementación de proyectos de 
acuerdo con indicadores y objetivos 
del plan26.

24 Norma adaptada: SENA. NSCL 260101064 V1  [Consultado 9/06/2024]. Colombia.

25 Norma adaptada: SENA. NSCL 210001016_V1 [Consultado 7/06/2024]. Colombia.

26 Norma adaptada: SENA. NSCL:210001017_V1 [Consultado 10/06/2024]. Colombia.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

6-AFIR-REC-
34232-E-012-
Recreación

Nivel 6 
Profe-
sional 
universi-
tario.

34231
Instructores de 
educación física 
y recreación.

Formular, gerenciar, di-
rigir y evaluar planes, 
programas, proyectos y 
estrategias de bienes-
tar, tiempo libre, ocio y 
recreación, asesorar or-
ganizaciones, gestionar 
eventos e implementar 
procesos de ludificación 
con innovación y gestión 
del cambio teniendo en 
cuenta políticas, meto-
dología de la investiga-
ción aplicada, las Tecno-
logías de la Información 
y la Comunicación, con 
el fin de liderar la pres-
tación de servicios segu-
ros, optimizar la calidad 
de vida de las comunida-
des y la transformación 
de la industria del entre-
tenimiento en el contex-
to regional y nacional.

CE09-6-AFIR-REC-34232-E-012 – 
Desarrollar procesos formativos con 
base en recreación, tiempo libre y ocio 
según didácticas activas y tendencias 
educativas.

CE010-6-AFIR-REC-34232-E-012 – 
Ejecutar planes de desarrollo y promo-
ción del tiempo libre y bienestar según 
política pública y plan organizacional.

CE011-6-AFIR-REC-34232-E-012 – 
Implementar métodos de ludificación y 
Aprendizaje Basado en Juego, ABJ de 
acuerdo con plan formativo-educativo 
y la innovación. (Transversal)

CE012-6-AFIR-REC-34232-E-012 –
Actualizar herramientas y tecnologías 
según mejora continua e indicadores 
de gestión.

CE013-6-AFIR-REC-34232-E-012 – 
Gestionar eventos recreativos, de 
tiempo libre y esparcimiento teniendo 
en cuenta comunidad objetivo y crite-
rios de sostenibilidad.  
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Norma adaptada: SENA. NSCL 450801001_V2_ [en línea]. </https://competencias.sena.edu.co/page?3,plantilla,productos-aprobados,O,es,0, > 
[Consultado 19/05/2024]. Colombia.

Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

6-AFIR-DEP-
34221-E-013-
Entrenamiento 
deportivo

Nivel 6 
Profe-
sional 
universi-
tario.

34221
Entrenadores y 
preparadores 
físicos.

34231
Instructores de 
educación física 
y recreación.

Planear, dirigir progra-
mas de entrenamiento, 
preparar, formar, entre-
nar y evaluar deportistas 
o equipos competitivos 
y de representación; for-
mular, adaptar, gestionar 
y fomentar estrategias 
de competencia deporti-
va y administrar recursos 
teniendo en cuenta cri-
terios de sostenibilidad, 
seguridad deportiva y 
riesgos, metodologías 
y Tecnologías de Infor-
mación y Comunicación 
con el fin de favorecer el 
desarrollo de cualidades 
y capacidades de com-
petición y consolidar el 
rendimiento deportivo y 
calidad deportiva27.

CE01-6-AFIR-DEP-34221-E-013 – 
Planear programas de entrenamiento 
deportivo teniendo en cuenta linea-
miento técnico y táctico.

CE02-6-AFIR-DEP-34221-E-013 – 
Dirigir programas de entrenamiento 
según objetivos y planeación.

CE03-6-AFIR-DEP-34221-E-013 –
Formular estrategias de competencia 
formativa y de alto rendimiento tenien-
do en cuenta metodología deportiva y 
función de la disciplina.

CE04-6-AFIR-DEP-34221-E-013 – 
Implementar estrategias de acuerdo 
con competencia formativa y de alto 
rendimiento.    

CE05-6-AFIR-DEP-34221-E-013 – Apli-
car plan de seguridad deportiva según 
protocolo organizacional y normativa.

CE06-6-AFIR-DEP-34221-E-013 – Eje-
cutar plan y metodología de entrena-
miento teniendo en cuenta capaci-
dades de competición y lineamiento 
técnico.

CE07-6-AFIR-DEP-34221-E-013 – Ges-
tionar la preparación y participación 
en competencias teniendo en cuenta 
lineamiento técnico y tipo de evento 
deportivo. 
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

6-AFIR-DEP-
34221-E-013-
Entrenamiento 
deportivo

Nivel 6 
Profe-
sional 
universi-
tario.

34221 
Entrenadores y 
preparadores 
físicos.

Planear, dirigir progra-
mas de entrenamiento, 
preparar, formar, entre-
nar y evaluar deportistas 
o equipos competitivos 
y de representación; for-
mular, adaptar, gestionar 
y fomentar estrategias 
de competencia deporti-
va y administrar recursos 
teniendo en cuenta cri-
terios de sostenibilidad, 
seguridad deportiva y 
riesgos, metodologías 
y Tecnologías de Infor-
mación y Comunicación 
con el fin de favorecer el 
desarrollo de cualidades 
y capacidades de com-
petición y consolidar el 
rendimiento deportivo y 
calidad deportiva.

CE08-6-AFIR-DEP-34221-E-013 – Eva-
luar planes, programas y metodologías 
deportivas de acuerdo con lineamien-
to técnico y estándar de calidad. 

CE09-6-AFIR-DEP-34221-E-013 – Ad-
ministrar recursos humanos, mate-
riales y financieros de acuerdo con 
protocolo organizacional y normativa.

CE10-6-AFIR-DEP-34221-E-013 – Am-
pliar servicios y atención a deportistas, 
usuarios y aliados de acuerdo con 
portafolio y protocolo organizacional.

CE11-6-AFIR-DEP-34221-E-013- Estruc-
turar programas, planes, estrategias 
de bienestar y autocuidado teniendo 
en cuenta enfoque territorial y diferen-
cial. (Transversal)

CE12-6-AFIR-DEP-34221-E-013 – 
Adaptar tecnologías de Información 
y Comunicación según habilidades 
digitales y uso de herramientas.  
(Transversal)
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

6-AFIR-TRV-
14312-E-014-
Gamificación 
y Ludificación 
Aplicada

Nivel 6  
Especia-
lización 
universi-
taria

34221 Entrena-
dores y prepara-
dores físicos.

34231 Instruc-
tores de edu-
cación física y 
recreación.

34232 Recrea-
dores.

Aplicar diseño, métodos 
y tácticas como herra-
mienta de animación en 
entornos educativos-for-
mativos o laborales, en 
escenarios lúdicos e in-
novadores, crear y pla-
nificar juegos, investigar 
narraciones transmedia 
con objetivos, reglas y 
desafíos, transmitir ex-
periencias de aprendi-
zaje, hibridar habilida-
des técnicas-didácticas 
teniendo en cuenta la 
Inteligencia Artificial (IA), 
el desarrollo de pensa-
miento y actitudes de 
liderazgo emprendedor, 
normativa y criterio de 
sostenibilidad con el 
propósito de propiciar 
participación, diversión, 
transformación, eficien-
cia y fomento del apren-
dizaje colaborativo, for-
taleciendo el bienestar 
individual y social.

CE01-6-AFIR-TRV-14312-E-014 – Esta-
blecer proceso innovador educativo 
o laboral teniendo en cuenta recursos 
digitales y contextos no lúdicos.   

CE02-6-AFIR-TRV-14312-E-014 – Dise-
ñar gamificación en contexto no lúdico 
teniendo en cuenta métodos y situa-
ciones de aprendizaje.  

CE03-6-AFIR-TRV-14312-E-014 – Apli-
car técnica narrativa de acuerdo con 
acto creativo y técnica de gamifica-
ción.

CE04-6-AFIR-TRV-14312-E-014 – De-
sarrollar gamificación según necesida-
des de aprendizajes y metodología.

CE05-6-AFIR-TRV-14312-E-014 - Im-
plementar métodos y herramientas 
de animación teniendo en cuenta 
proceso de gamificación y criterios de 
diseño.

CE06-6-AFIR-TRV-14312-E-014 – 
Evaluar producto teniendo en cuenta 
indicadores de innovación y desarrollo 
de tendencias.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

6-AFIR-TRV-
34231-E-015-
Tendencias en 
Actividad Física 
y deporte

Nivel 6
Especia-
lización 
universi-
taria

34221 Entrena-
dores y prepara-
dores físicos28.

Caracterizar tendencias, 
plantear, implementar, 
evaluar y asesorar pro-
yectos, planes o pro-
gramas alternativos de 
actividad física y depor-
tiva teniendo en cuenta 
prácticas innovadoras, 
métodos de investiga-
ción,  equipos interdis-
ciplinarios, normativa, 
uso de Tecnología de la 
Información y Comunica-
ción con el propósito de 
contribuir prospectiva-
mente al área, promocio-
nar el bienestar y fomen-
tar inclusión social.

CE01-6-AFIR-TRV-34231-E-015– Ca-
racterizar tendencias de actividad 
física y deporte teniendo en cuenta 
normativa y métodos de investigación.

CE02-6-AFIR-TRV-34231-E-015– Plan-
tear proyectos, planes y programas 
innovadores según tendencias del 
área y desafíos de inclusión social.

CE03-6-AFIR-TRV-34231-E-015– Im-
plementar proyectos, programas y 
planes teniendo en cuenta criterio 
técnico y metodología.

CE04-6-AFIR-TRV-34231-E-015– Eva-
luar proyectos, planes y programas 
teniendo en cuenta indicadores y 
objetivos.

CE05-6-AFIR-TRV-34231-E-015– Ase-
sorar proyectos en tendencias del 
deporte y la actividad física teniendo 
en cuenta fases y convocatorias.

CE06-6-AFIR-TRV-34231-E-015– Em-
plear Tecnologías de Información y la 
Comunicación según mejora continua 
e innovación. (Transversal)

28 Se evidencia que no existe una clasificación de ocupaciones que permita realizar una diferenciación entre niveles y subáreas del área de 
cualificación y la presente cualificación, por ello se va a hacer una repetición de la ocupación 34231 instructores de educación física y recrea-
ción.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

6-AFIR-TRV-
34231-E-016-Di-
seño y desarro-
llo de actividad 
física adaptada 
y recreación 
inclusiva

Nivel 6 
Especia-
lización 
universi-
taria.

34221 Entrena-
dores y prepara-
dores físicos.

34231 Instruc-
tores de edu-
cación física y 
recreación.

Diseñar, desarrollar, ad-
ministrar y evaluar pro-
gramas adaptativos e 
inclusivos, diagnosticar 
necesidades y aplicar 
metodología investiga-
tiva, gestionar recursos 
de la práctica de activi-
dad física y recreación 
de acuerdo con Tecno-
logías de Información y 
Comunicación, norma-
tiva y enfoque territorial 
con el fin de potenciar, 
orientar y fortalecer habi-
lidades físicas y emocio-
nales, brindar espacios 
formativos, vivenciales y 
de disfrute para el bien-
estar a personas con dis-
capacidad29.

CE01-6-AFIR-TRV-34231-E-016- Diag-
nosticar necesidades de actividad 
física adaptada y recreación inclusi-
va teniendo en cuenta metodología 
investigativa y criterio técnico.

CE02-6-AFIR-TRV-34231-E-016–Dise-
ñar programas adaptativos e inclu-
sivos teniendo en cuenta espacios 
formativos y vivenciales.    

CE02-6-AFIR-TRV-34231-E-016– Ges-
tionar recursos de programas tenien-
do en cuenta presupuesto y procedi-
miento organizacional.  

CE04-6-AFIR-TRV-34231-E-016– De-
sarrollar programas teniendo en cuen-
ta plan de acción y población objetivo.  

CE05-6-AFIR-TRV-34231-E-016– Ad-
ministrar programas adaptativos e 
inclusivos de acuerdo con normativa y 
recursos.

CE06-6-AFIR-TRV-34231-E-016– Eva-
luar programas según indicadores de 
gestión y objetivos.

CE07-6-AFIR-TRV-34231-E-016– Em-
plear Tecnologías de Información y la 
Comunicación según mejora continua 
e innovación. (Transversal)

29 Norma adaptada: INCUAL.  AFD510_3 Competencia UC1658_3 (en línea)< https://incual.educacion.gob.es/documents/20195/94271/AF-
D509_3+-+Q_Documento+publicado/9bdac737-4066-445f-9c4e-52c8ac170796 > [Consultado 11/05/2024 ] Colombia.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

6-AFIR-DEP-
34221-E0017-
Entrenamiento 
deportivo 
adaptado y 
paralímpico

Nivel 6 
Especia-
lización 
universi-
taria.

34221 Entrena-
dores y prepara-
dores físicos.

34231 Instruc-
tores de edu-
cación física y 
recreación.

Gestionar proyectos,  
desarrollar planes y pro-
gramas de entrenamien-
to deportivo paralímpico 
y adaptado, preparar e 
impulsar la participación 
en eventos y juegos 
paralímpicos a personas 
con discapacidad a tra-
vés de implementación 
de métodos relaciona-
dos con el manejo de 
nuevos espacios, imple-
mentos y situaciones 
cambiantes en lo físico, 
técnico y táctico, trabajo 
colaborativo y multidis-
ciplinar, integración de 
investigación y Tecnolo-
gías de la Información y 
la Comunicación con el 
propósito y compromiso 
de fomentar la actividad 
física inclusiva, promo-
ver motivación perso-
nal, prácticas seguras, 
bienestar individual y 
social del deportista y su 
entorno social30.

CE01-6-AFIR-DEP-34221-E-017– Ges-
tionar proyectos de entrenamiento 
deportivo adaptado y paralímpico 
teniendo en cuenta normativa y disci-
plina deportiva.

CE02-6-AFIR-DEP-34221-E-017– Ma-
nejar recursos de acuerdo con objeti-
vos y gestión de proyecto.

CE03-6-AFIR-DEP-34221-E-017– De-
sarrollar planes de entrenamiento 
adaptado y paralímpico según objeti-
vos propuestos y disciplina deportiva.

CE04-6-AFIR-DEP-34221-E-017– 
Evaluar condición física y técnica al 
deportista de acuerdo con disciplina 
deportiva adaptada y paralímpica.

CE05-6-AFIR-DEP-34221-E-017– Coor-
dinar participación y representación 
de deportistas adaptados y paralímpi-
cos teniendo en cuenta desarrollo del 
deportista y política de inclusión.

CE06-6-AFIR-DEP-34221-E-017– Em-
plear tecnologías de información y 
comunicación según mejora continua 
e innovación. (Transversal). 

30 Norma Adaptada. OCUPACOL.34221.Competencia (en línea) < https://ocupacol.mintrabajo.gov.co/Profile/OccupationalProfile/34221 > [consul-
tado 26/04/2024]. Colombia.
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

6-AFIR-TRV-
14312-E-018- 
Gestión integral 
de instalaciones 
y espacios para 
las actividades 
físicas, deporti-
vas y recreativas

Nivel 6 
Especia-
lización 
universi-
taria.

14312
Directores y 
gerentes de 
esparcimiento y 
deportes.

Gestionar, administrar,  
gerenciar y mantener 
instalaciones y espacios, 
supervisar personas y 
servicios, desarrollar 
alianzas público-priva-
das y promover es-
cenarios y programas 
creativos del Área de 
Actividades Físicas, De-
portivas y Recreativas 
teniendo en cuenta nor-
mativa, criterios de sos-
tenibilidad, políticas, en-
foque territorial y gestión 
de calidad , Tecnologías 
de Información y Comu-
nicación con el objetivo 
de promover el bienes-
tar y buen vivir, la eficien-
cia y calidad de espacios 
y actividades, integrar, 
fomentar y crear entor-
nos inclusivos con parti-
cipación activa de la co-
munidad.

CE01-6-AFIR-TRV-14312-E-018 – Ge-
renciar proyectos de instalaciones y 
escenarios del Área de Actividades 
Físicas, Deportivas y Recreativas te-
niendo en cuenta normativa y sectores 
público-privado.                                      

CE02-6-AFIR-TRV-14312-E-018 – For-
mular plan administrativo de acuerdo 
con lineamiento operativo y normativa.

CE03-6-AFIR-TRV-14312-E-018 – Ges-
tionar recursos según normativa y plan 
de acción.

CE04-6-AFIR-TRV-14312-E-018 – Su-
pervisar equipos de trabajo y servicios 
de acuerdo con normativa y objetivos 
organizacionales.

CE05-6-AFIR-TRV-14312-E-018 - 
Mantener instalaciones y espacios del 
Área de Actividades Físicas, Deporti-
vas y Recreativas teniendo en cuenta 
gestión de calidad y plan de acción.

CE06-6-AFIR-TRV-14312-E-018 – De-
sarrollar alianzas públicas o privadas 
de acuerdo con normativa y política 
organizacional.

CE07-6-AFIR-TRV-14312-E-018 – Es-
tructurar programas, planes, estra-
tegias de bienestar y autocuidado 
teniendo en cuenta enfoque territorial 
y diferencial. (Transversal)
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

6-AFIR-REC-
14312-E-019-
Dirección de 
proyectos 
recreativos y de 
tiempo libre

Nivel 6 
Especia-
lización 
universi-
taria.

14312
Directores y 
gerentes de 
esparcimiento y 
deportes.

Gestionar, dirigir y ase-
sorar proyectos lúdi-
co-recreativos, de ocio y 
tiempo libre teniendo en 
cuenta trabajo en equi-
po, reconocimiento del 
territorio, enfoque dife-
rencial, normativa,  uso 
de Tecnologías de Infor-
mación y Comunicación 
con el propósito de con-
tribuir con innovación 
y bienestar psicosocial, 
desarrollo humano, for-
talecimiento comunitario 
y sostenibilidad.

CE01-6-AFIR-REC-14312-E-019 – Tra-
zar plan director de proyectos lúdico - 
recreativos según tendencias recreati-
vas y enfoque diferencial.

CE02-6-AFIR-REC-14312-E-019 – 
Implementar equipos de trabajo de 
acuerdo con enfoques y estrategias 
de innovación.

CE03-6-AFIR-REC-14312-E-019 – 
Gestionar proyectos recreativos y de 
aprovechamiento del tiempo libre de 
acuerdo con normativa y enfoque 
territorial.

CE04-6-AFIR-REC-14312-E-019 – 
Orientar proyectos de innovación de 
acuerdo con herramientas y gestión 
de calidad.

CE05-6-AFIR-REC-14312-E-019 – 
Estructurar programas, planes, es-
trategias de bienestar y autocuidado 
teniendo en cuenta enfoque territorial 
y diferencial. (Transversal)
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Nombre de la 
cualificación

Nivel 
del 

MNC

Denominación 
ocupaciones 

CUOC a 5 
dígitos

Competencia general Competencias especificas

7-AFIR-TRV-
14312-E-020-
Gestión de 
Tecnologías en 
Actividad Física, 
Deporte y Re-
creación

Nivel 7 
Maes-
tría.

14312
Directores y 
gerentes de 
esparcimiento y 
deportes.

Diseñar, desarrollar,  
asesorar y evaluar es-
trategias, artefactos y 
proyectos de innova-
ción, implementar plan 
de gestión del conoci-
miento en diferentes 
escenarios, aplicar in-
vestigación y avances 
tecnológicos (I+D+i) en el 
Área Actividades Físicas, 
Deportivas y Recreati-
vas teniendo en cuenta 
tendencias de Inteligen-
cia Artificial (IA), metas 
colectivas, pensamiento 
creativo y emprendedor, 
criterio de sostenibili-
dad con el propósito de 
propiciar transformación 
y eficiencia al Área, fo-
mento educativo, for-
talecer el liderazgo co-
mercial e impactar el 
bienestar social.

CE01-7-AFIR-TRV-14312-E-020 – 
Investigar tecnología emergente y 
avances eficientes del área teniendo 
en cuenta propuestas innovadoras y 
normativa.

CE02-7-AFIR-TRV-14312-E-020 – Dise-
ñar estrategias o soluciones tecnoló-
gicas teniendo en cuenta innovación y 
Desarrollo (I+D+i).      

CE03-7-AFIR-TRV-14312-E-020 – De-
sarrollar plan de innovación tecnoló-
gica teniendo en cuenta necesidades 
establecidas y criterio de sostenibili-
dad.

CE04-7-AFIR-TRV-14312-E-020 – Ase-
sorar desarrollo de estrategias de in-
novación tecnológica de acuerdo con 
tendencias de Inteligencia Artificial (IA) 
y necesidades del área.      

CE05-7-AFIR-TRV-14312-E-020 – 
Evaluar estrategias y programas de 
innovación tecnológica de acuerdo 
con objetivos y normativa.

Fuente: Elaboración propia 2024.
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• El Área de Cualificación de Actividades Físicas, Deportivas y Recreativas (AFIR) tiene un impacto 
relevante en la economía de Colombia, destacándose en sectores como la gestión de instalacio-
nes deportivas y la recreación, lo que contribuye directamente al bienestar social y al desarrollo 
de habilidades a través de la actividad física.

• La segmentación en subáreas dentro del AFIR permite identificar campos específicos de actua-
ción (gestión, prestación de servicios y bienestar) que requieren diferentes enfoques formativos 
y organizativos para optimizar la co-creación de valor.

• En las actividades económicas CIIU Rev. 04 A.C., se encuentra que estas son insuficientes para 
el Área de Cualificación de actividad física, deportiva y recreativa -AFIR-

• Se ha identificado una significativa demanda laboral insatisfecha en cargos clave del sector, 
como entrenadores, recreadores y gestores deportivos, lo que está relacionado con la falta de 
competencias técnicas y socioemocionales, así como con condiciones laborales poco atractivas 
(salarios bajos y alta rotación).

• Se ha extendido en campo ocupacional del Área de AFIR, que integra ahora los juegos de suer-
te y azar y lo correspondiente a tiempo libre, a través de ocupaciones específicas para escenarios 
relacionados a parques temáticos y de atracciones, lo que exige estudios y análisis de subsecto-
res emergentes, pero de fuerza económica y social que se prospecta positivamente a nivel del 
mundo.

• Bogotá, Antioquia y Valle del Cauca concentran el mayor número de vacantes, reflejando un 
desequilibrio geográfico que subraya la necesidad de fortalecer la oferta de empleo y formación 
en otras regiones del país.

• Las tendencias tecnológicas, como el incremento en el uso de plataformas digitales, inteligencia 
artificial y realidad aumentada serán determinantes para el futuro del área de cualificación AFIR. 
Estas tecnologías están transformando la manera en que se gestionan las actividades físicas, 
deportivas y recreativas, lo que plantea un reto para la actualización de competencias en los pro-
fesionales del área.
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• El bienestar ha emergido como una tendencia prioritaria de acción inmediata, impulsada por la 
pandemia, y se proyecta como un área de crecimiento clave dentro del área de cualificación AFIR, 
con impacto directo en la salud pública y la productividad laboral.

• La oferta educativa para el área AFIR está concentrada principalmente en regiones urbanas 
como Bogotá, Antioquia y Valle del Cauca, mientras que hay regiones como Amazonas y Vaupés 
que carecen de una oferta formativa adecuada, lo que limita las oportunidades de desarrollo en 
estas zonas.

• Se han identificado vacíos en la oferta de programas relacionados con áreas emergentes como 
la gestión de eventos deportivos, tecnologías aplicadas al deporte, y actividades recreativas en 
entornos comunitarios y terapéuticos, lo que sugiere la necesidad de desarrollar nuevos currícu-
los formativos.

• Existe una discrepancia entre la cantidad de profesionales egresados y las necesidades del 
mercado laboral en el área de cualificación AFIR. Las instituciones educativas no están generan-
do suficientes profesionales con las competencias requeridas para cubrir la demanda laboral, 
especialmente en áreas técnicas como la gestión de instalaciones deportivas y el entrenamiento 
físico especializado.

• Además de las brechas técnicas, se han detectado importantes deficiencias en competencias 
socioemocionales como la resiliencia, el trabajo en equipo y la inteligencia emocional, que son 
fundamentales para mejorar la interacción con usuarios y aumentar la retención de talento.

• La ruta metodológica propone un enfoque integral que considera tanto las demandas del sector 
productivo como las tendencias futuras, lo que permitirá desarrollar cualificaciones más ajustadas 
a las necesidades actuales y emergentes del mercado laboral en AFIR.

• La implementación de tecnologías educativas y metodologías flexibles en el diseño de cualifi-
caciones es crucial para garantizar que los egresados estén preparados para enfrentar los retos 
tecnológicos y organizacionales del futuro.
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